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Prélogo

La educacion de calidad es un derecho de todos y constituye el sexto objetivo de la agenda
global de educacién de la UNESCO, la Educacion para Todos (EPT). Esta prioridad hace
imprescindible evaluar la educacién, para monitorear el logro de dicho objetivo, y también para
perfeccionar politicas educativas que apunten a ofrecer educacion de calidad para todos y todas
(UNESCO, 2016, Evaluacién de la calidad de la educacion-LLECE, parr.1).

El contexto educativo reconoce cada vez mas la necesidad de elevar la calidad, tanto de sus
procesos como de sus resultados. Esto solo puede lograrse a través de la evaluacion, pues se
puede conocer en donde se estd y hacia donde se debe ir. En la actualidad uno de los elementos
que caracterizan a los sistemas educativos es la importancia que se otorga a la evaluacion como
via para determinar la calidad de la educacién (Van Dijk, 2009). La evaluacion incluye elementos
gue conforman los procesos de ensefianza-aprendizaje, por lo que se considera un mecanismo
indispensable para incidir en la mejora continua y la calidad en los sistemas educativos.
Mediante la evaluacion es posible identificar aquellos elementos que requieren ser atendidos
(Calderon, Gonzalez, Haro y Barrera 2011).

La evaluacion de cualquier sistema educativo debe considerar como aspectos a evaluar: el
rendimiento académico de los estudiantes, los procesos de ensefianza-aprendizaje, las practicas
pedagdgicas, la formacion del docente, la evaluacion curricular y de centros educativos, asi
como los de programas y politicas educativas (Valenzuela, Ramirez y Alfaro, 2011; Ravela et al.,
2008). Se puede afirmar entonces que la evaluacion para los sistemas educativos puede resultar
atil en tres aspectos: a) permite la adopcion de politicas educativas mejor fundamentadas, b)
incide en una mejor gestién, y ¢) comprende una via para la colaboracién y el aprendizaje
continuo al interior de los mismos (Perassi, 2008; Tiana, 1996).

Préacticamente en la totalidad de los paises de Iberoamérica existen centros, unidades, institutos
o departamentos ligados a los ministerios de educacion, destinados a evaluar la calidad de la
educacion de sus sistemas. Es asi que las evaluaciones internacionales, nacionales o regionales
se multiplican constantemente. De acuerdo con Murillo y Romén (2010), esta circunstancia, Si
bien, ha generado una gran cantidad de informacién, ain no ha demostrado si realmente
contribuye a optimizar la calidad de la educacién y a reducir las inequidades existentes en los
sistemas educativos.

En estos momentos, en México se viven momentos transcendentales en materia de evaluacion
educativa. La descentralizacién del Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE)
en 2012, redefini6 la forma de instrumentar la evaluaciéon educativa en el pais. Es ahora
responsabilidad del instituto llevar a cabo los procesos educativos del Sistema Educativo
Nacional. Junto con ello, la actual Reforma educativa, retoma el tema de la evaluacién como una
prioridad, dandole un papel central. Finalmente, el nuevo modelo educativo presentado
recientemente por la Secretaria de Educacién Publica (SEP), hace notorio el impacto de la
evaluacion tendra en la instrumentacion de dicho modelo.

Es por lo tanto, un tema de indiscutible relevancia, y en el que resulta necesario identificar el
contexto actual bajo el que la evaluacidon opera. Tener conocimiento de las caracteristicas de
operacion y funciones que realizan los institutos y centros dedicados a la evaluacién educativa
tanto a nivel nacional como internacional, ayudara a tener una vision general de lo que implica la
evaluacion educativa, y en qué medida se apega a lo que internacionalmente se realiza, y del
alcance a nivel nacional.
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La obra que se presenta, si bien es un documento sintético, el tamafio de su volumen no
demerita el valor de su contenido, pues describe de manera breve, pero clara y fundamentada,
las funciones y normas de operacion, asi como las aportaciones de los principales centros e
institutos de investigacion educativa. Lo cual, en definitiva ayuda a tener una visién global de la
evaluacion educativa en Iberoamérica y México, y permitira sentar las bases para el analisis y
discusion de los elementos y componentes que pudieran constituir nuevos modelos estatales,
orientados a la evaluacién de procesos, practicas, programas y resultados educativos en la
entidad.

Particularmente en Iberoamérica se revisan tres instancias internacionales, y cinco centros
nacionales de distintos paises. Iniciando con el LLECE (Laboratorio Latinoamericano de
Evaluacion de la Calidad de la Educacién), instancia de evaluacion educativa de la UNESCO, y
uno de los principales centros que mas ha aportado en favor de la argumentacién de la
relevancia de la evaluacién educativa en Latinoamérica, y sin duda alguna, referente para
muchos aspectos vinculados con la Educacion. Asimismo del PREAL, se hace una revisién del
GTEE (Grupo de Trabajo Estandares y Evaluaciones), una de las principales redes de
especialistas en materia de evaluacién educativa en América Latina. No menos importante, la
red formada por Espafia, Chile, México, Brasil y Puerto Rico, que se personifica en el IDEA
(Instituto de Evaluacion y Asesoramiento Educativo). Junto con estos grandes organismos
internacionales abocados a la evaluacién educativa, y en el que se implica la colaboracion
internacional de distintos paises de Latinoamérica, en el documento se hace una puntual
presentacion de los centros nacionales de evaluacion educativa de cinco paises: Argentina,
Brasil, Chile, Colombia y Espafia. La revision que se presenta ayuda a tener una comparativa
entre los cinco, y permite a su vez, hacer un analisis respecto a las cualidades de los centros de
evaluacion educativa que se presentan en México, pues en la discusion que se hace en el
documento se identifican los Alcances, Limitaciones y Desafios.

La forma como se presenta la informacioén referente a México, permite reconocer la estructura en
materia de evaluacion educativa a nivel nacional haciendo una revisién histérica que inicia en
1970 citando los primeros intentos por sistematizar la evaluacion educativa, hasta el 2012, con la
descentralizacién del INEE. Ademas, hace una minuciosa revision de tres organismos centrales
en materia de evaluacion en el pais: la Direccibn General de Evaluacion de Politicas de la
Secretaria de Educacion Publica, el INEE (Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacion)
y el CENEVAL (Centro Nacional de Evaluacién para la Educacién Superior).

En el analisis de la evaluacion educativa en nuestro pais, compromete en un segundo bloque, la
presentacion de los centros e institutos de evaluacion educativa previa a la actual politica de
crear células del INEE en los estados. Asi la revisién que se presenta muestra el interés de los
gobiernos de los estados en el tema de la evaluacion educativa, anterior al inicio del inicio de las
evaluaciones censales en México, en 2006, con la aplicacién de la prueba ENLACE. Asi pues,
este documento es una herramienta en la comprension de la realidad internacional y nacional,
previa al surgimiento de las oficinas del INEE en los estados de la Republica Mexicana. Es un
hecho por tanto, que la sintesis documental que se presenta, coadyuvara en el analisis de la
evolucién de la evaluacién educativa.

Karla M. Diaz Lépez
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1. CARACTERISTICAS DE LA EVALUACION EDUCATIVA

En 1998 el Comité Conjunto de Estandares para la Evaluacion Educativa (Joint Committe on
Standars for Educational Evaluation) defini6 la evaluacion como el juicio sistematico de la validez
o del mérito de un objeto, por lo que ésta se concibe como un proceso que implica la recoleccion
de informacién y su correspondiente interpretacion, resultado de su contrastacibn con
determinadas instancias de referencia o patrones deseables, del que derivan juicios de valor que
permitan orientar la toma de decisiones (Carballo, 1990). En consecuencia, toda evaluacién debe
establecer con claridad qué sera evaluado, por qué y para qué, y con base en ello, justificar y
organizar las decisiones que se tomen (Ravela et al., 2008). Murillo y Roman (2010) afirmaron
que para que la evaluacion pueda alimentar la toma de decisiones dirigida a la mejora de los
niveles de calidad y equidad de la educacion, debe partir de la lectura y el andlisis a niveles
macro y micro, asi como de la caracterizacion de los actores del escenario educativo.

La evaluacion de un sistema educativo es un proceso complejo, en el que para su adecuada
instrumentacion se requieren condiciones institucionales, politicas, técnicas y metodoldgicas; asi
como condiciones para la difusion de los resultados y aquéllas relacionadas con la utilidad y el
impacto de los resultados.

De acuerdo con Ravela, et al. (2008), las condiciones institucionales hacen referencia a la
necesidad de contar con un marco normativo que garantice la continuidad de los esfuerzos y la
autonomia de los organismos evaluadores. En los planes de evaluacion a corto, mediano y largo
plazo se deben estimar los costos econdmicos implicados en cada actividad y los recursos
humanos necesarios para su adecuada implementacién. En particular, resulta necesario
considerar la inversiéon para el proceso de la recoleccion de informacién y su uso posterior. No
obstante, algunos ministerios y secretarias de educacién de Latinoamérica suelen destinar
anualmente importantes sumas de dinero para recoger una gran cantidad de informaciéon que
después analizan muy poco, y que usan y difunden de manera limitada (Froemel, 2006; Tiana,
1996). Asimismo, la evaluacion en educacion debe disefiarse considerando que su finalidad
principal es incrementar los niveles de calidad y equidad de los sistemas educativos, asi como
definir y consensuar el qué, el para qué y el como ha de hacerse dicha evaluacion.

También se requieren de condiciones politicas, ya que las acciones de evaluacion que se
realizan en cada pais implican iniciativa y voluntad politica de los gobiernos federales para
establecer, consolidar y lograr impactos significativos que mejoren las practicas educativas. A lo
anterior debe sumarse la promocién de las iniciativas de orden local o estatal que incluyan a sus
diversas regiones y/o provincias. La cooperacién entre unidades técnico-politicas centrales y
locales es una estrategia clave para ganar espacios de experimentacion, legitimacién y de mayor
impacto de las practicas evaluativas (Van Dijk, 2009; Ferrer, 2006).

Resulta imprescindible contar con condiciones técnicas y metodolégicas en las que se
consideren aspectos relacionados con el dominio de los conocimientos que se requieren para
concretar la organizacion, el desarrollo y sostenimiento del sistema nacional, regional o estatal
de evaluaciéon. Conocimientos tales como la elaboracion de instrumentos, el establecimiento de
criterios que aseguren su validez, la aplicacion de pruebas, el procesamiento de datos, la
interpretacion y la comparabilidad y elaboracion de informes de resultados, son exigidos en la
evaluacion de todo sistema educativo. El rigor cientifico de una evaluacion también supone la
participacion de expertos de multiples disciplinas, debido a que el proceso de disefio,
implementacion y analisis de las evaluaciones se encontrara abierto al escrutinio publico y a la
revision por parte de especialistas no directamente vinculados a estos organismos ( Van Dijk,
2009; Martinez-Rizo, 2001; Perassi, 2008).
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Por otro lado, también se requieren condiciones para la difusién de los resultados. Dicha difusion
debe adaptarse a las exigencias y necesidades de los diferentes actores educativos.
Particularmente, se debe contar con formatos y herramientas adecuados para su interpretacion,
de manera que se eviten usos inapropiados. Esto implica considerar la diversidad de
atribuciones, necesidades y capacidades de los usuarios potenciales de la informacién (Van Dijk,
2009; Martinez-Rizo y Blanco, 2010; Perassi, 2008).

Finalmente, se deben considerar las condiciones para la utilidad y el impacto de los resultados.
La evaluacion debe ser (til en cuatro aspectos fundamentales: a) en la toma de decisiones para
el disefio de politicas y programas educativos, asi como para la innovacion a nivel escolar; b) en
la rendicién de cuentas para el control social e institucional de las decisiones gubernamentales
sobre la educacion; c) en la distribucidon de incentivos para generar sistemas que premien las
practicas eficaces y fomenten su difusion en el sistema, y d) en la participacion social, mediante
el establecimiento de mecanismos que orienten la eleccion de escuelas en funcién de sus
resultados (Martinez-Rizo y Blanco, 2010). De acuerdo con McKinsey (2007), en varios paises
donde se han dado a la tarea de evaluar aspectos que dan cuenta de la calidad y el
funcionamiento de sus sistemas educativos (aprendizaje de los estudiantes, gestion de
directores escolares, métodos de ensefianza instrumentados por docentes y desarrollo
curricular), se ha logrado implementar politicas y leyes de educacion con base en los resultados
de dichas evaluaciones.

En suma, sélo una evaluacion técnica y metodoldgicamente sustentable cuyos resultados sean
conocidos y utilizados de manera apropiada, puede tener algin impacto en la mejora de los
procesos educativos (Ferrer, 2006; Froemel, 2006). Por ende, una evaluacion en la que sus
resultados sean poco conocidos y utilizados supone un ejercicio estéril y, a su vez, un
desperdicio de recursos (Ravela et al., 2008).
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2. EVALUACION EN EL CONTEXTO IBEROAMERICANO

En Estados Unidos tres acontecimientos histéricos marcaron la pauta para el inicio de las
actividades de evaluacion a gran escala en el ambito educativo. En primera instancia, en 1958 se
cred la International Association for the Evaluation of Educational Achievement (IEA), hoy con
sede en Amsterdam, institucion dedicada a promover y realizar estudios internacionales de
evaluacion educativa. En segunda instancia, en 1965 se aprobd el Primary and Secondary
Education Act, proyecto que tenia como objetivo asegurar la evaluacién de los programas
educativos puestos en practica (Degenhart, 1990). Posteriormente, en 1968 el Informe Coleman
gener6 debates y expectativas entre los politicos y los ciudadanos respecto al desempefio de las
instituciones escolares (Tiana, 1996). A estos acontecimientos, se suma el proyecto denominado
Indicadores Internacionales de la Educacion (INEES) instrumentado, a finales de los afios
ochenta, por la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE); que a la
fecha continua vigente, y cuyo objetivo es generar informacion que permita comparar el
funcionamiento, la eficacia y evolucién de los sistemas educativos. Estas acciones detonaron en
gran medida el interés en la evaluacién de los sistemas educativos en el mundo y en los paises
de Iberoamérica, donde las practicas evaluativas dejaron de concebirse como una tematica de
indagacién propia de investigadores y académicos, para convertirse en un asunto de interés
politico y social (Tiana, 1996).

Los estudios en materia de evaluacion de sistemas educativos en el dmbito iberoamericano
comenzaron a consolidarse en la década de los noventa, como parte de las complejas reformas
educativas presentes en aquel momento, en las que se pugnaba por la descentralizacion y
evaluacion de las gestiones educativas, asi como por la inclusion de criterios de eficacia y
equidad (Reimers, 2000). Las reformas tuvieron como centro la escuela y la calidad de los
aprendizajes, por lo que se promovieron politicas que otorgaban mayor autonomia y poder a
directores y docentes; se llevaron a cabo cambios curriculares; se disefiaron sistemas de
incentivos para docentes —segun sus desempefios—; y se realizaron mayores inversiones en
infraestructura, textos y otros insumos, especialmente en las escuelas mas pobres de
Latinoamérica (Martinic, 2001). Con ello, la evaluacion se incorporé a la agenda politica publica y
trascendié los discursos y practicas educativas Van (Dijk, 2009). En América Latina surgieron
sistemas nacionales de evaluacion en Chile, Argentina y Brasil, como organizaciones
relativamente complejas, en su mayoria orientadas a evaluar el aprendizaje de estudiantes,
como uno de los principales indicadores de la calidad educativa.

En Iberoamérica, en esta Ultima década, los sistemas y las instituciones de evaluacion educativa
se encuentran en una etapa de revision, reajuste y fortalecimiento, en la que se interpela a los
actores involucrados, a la precision técnico-metodolédgica de las evaluaciones desarrolladas, asi
como a su difusién y utilidad (Perassi, 2008). Desde esta perspectiva. De la Garza (2004) ha
sefialado que es imperativo avanzar hacia la resolucién de los principales retos y acciones que a
cada pais le corresponde afrontar, lo que habra de permitir:

a) Articular la gestion de las unidades responsables de la evaluacion y el curriculo,
asegurando una dinamica de realimentacion permanente entre ambas;

b) generar politicas adecuadas para difundir los resultados de las evaluaciones, de
manera que se informe adecuadamente a las distintas audiencias;

c) asegurar que las escuelas trabajen de manera responsable al interpretar los
resultados obtenidos, en la que se incorporen como insumo de analisis de las préacticas
institucionales y de las aulas;

d) generar politicas de formacién y capacitacion docente;
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e) producir informes sobre los factores asociados al aprendizaje, que ayuden a
contextualizar y explicar los resultados obtenidos; y
f) planificar estrategias para apoyar a las instituciones escolares mas desfavorecidas.

A continuacion se presentan las principales caracteristicas de algunos de los organismos
evaluadores mas importantes en paises de lberoamérica, entre los que destacan el Laboratorio
Latinoamericano de la Evaluacion de la Calidad de la Educacién, el Grupo de Trabajo
Estandares y Evaluaciones (GTEE), el Instituto de Evaluacién y Asesoramiento Educativo, la
Direccion Nacional de Informaciéon y Evaluacion de la Calidad Educativa, de Argentina; el
Instituto Nacional de Estudios de Investigaciones Educativas, de Brasil; el Sistema de Medicién
de la Calidad de la Educacion, de Chile; el Instituto Colombiano para la Evaluacién de la
Educacion, y el Instituto Nacional de Evaluacion Educativa, de Espafa.

Laboratorio Latinoamericano de la Evaluacion de la Calidad de la
Educacion

El Laboratorio Latinoamericano de la Evaluacién de la Calidad de la Educacion (LLECE), se
fundo6 en 1994 y tiene su sede en Santiago de Chile. Es coordinado por la Oficina Regional de
Educacion para América Latina y el Caribe (OREALC) y pertenece a la Organizacién para las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencias y la Cultura (UNESCO, por sus siglas en inglés).
El laboratorio agrupa a los responsables de evaluacion de los ministerios de educacion de
Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, Guatemala, Honduras, México,
Nicaragua, Panam@, Paraguay, Perl, Republica Dominicana y Uruguay, ademés del estado
mexicano de Nuevo Leodn. Sin embargo, en el LLECE se realizan gestiones permanentes para
integrar el resto de los paises de la region a sus actividades (LLECE, s.f.b),

Sus miembros se reudnen dos veces al afio para intercambiar experiencias en el ambito de la
evaluacion. Su principal objetivo es generar conocimientos que contribuyan a que los ministerios
de educacion de la regién tomen decisiones informadas en materia de politicas educativas, a
partir del analisis de los resultados de las investigaciones evaluativas que instrumentan. Las
principales actividades de trabajo que realizan son:

o Disefiar y ejecutar un estudio cualitativo de escuelas, con resultados destacables en el
Segundo Estudio Regional Comparativo y Explicativo (SERCE).

e Disefar, implementar y asegurar el financiamiento del Tercer Estudio Regional
Comparativo y Explicativo (TERCE).

o Realizar y fomentar la realizacién de estudios sobre factores asociados, a partir del
SERCE.

e Fortalecer el apoyo técnico a los sistemas de evaluacién de los paises miembros del
LLECE, y apoyar el trabajo en red.

e Generar informacion sobre evaluacion docente.

e [Favorecer la generacion de conocimientos sobre modelos de evaluacién de la calidad
educativa que tengan un enfoque holistico.

e Favorecer el debate y la reflexion sobre nuevos modelos de evaluacion, que consideren
un desarrollo integral del estudiante, acorde con el concepto de calidad de la educacion
de la OREALC/UNESCO.

e Apoyar las diversas acciones de la UNESCO en materia de evaluacion.
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En 1997 el LLECE llevo a cabo el Primer Estudio Internacional Comparativo sobre Lenguaje,
Matematica y Factores asociados en tercero y cuarto de primaria. Gracias a este trabajo se logré
obtener por primera vez informacién comparativa sobre los logros de aprendizaje de los alumnos
de América Latina y el Caribe. Ademas, se consider6 uno de los mayores logros politicos en
educacion, ya que surgié del acuerdo de los 13 paises participantes (Perassi, 2008). En la Tabla
1 se presentan los estudios que el Laboratorio ha realizado desde 1997.

Tabla 1
Estudios realizados por LLECE

Estudio Propdsito

Informar a los gobiernos sobre los aprendizajes de sus
alumnos, desde una perspectiva comparativa, con el fin de
generar insumos para la toma de decisiones en materia de
politicas educativas.

Primer Estudio Internacional Comparativo sobre
Lenguaje, Matematica y Factores asociados en tercero
y cuarto grados (2000)

Obtener explicacion respecto a la gestién pedagodgica del
docente y a la gestion escolar del director en aquellas
escuelas que, atendiendo a alumnos de bajos recursos
econémicos Yy culturales, lograban buenos resultados en la
Prueba de Matematicas.

Estudio cualitativo de escuelas con resultados
destacables (2002)

Integrar nuevos elementos y criterios significativos para
mejorar la practica docente en la region. Para ello, se
desarrollé un andlisis especial de los datos obtenidos en la
Investigacion Iberoamericana sobre Eficacia Escolar (IIEE),
realizada por Murillo (2007), y en la que se profundizé en el
andlisis de la informacién disponible respecto a los procesos
y las interacciones que acontecen en el aula, con el fin de
identificar qué factores contribuyen a que los alumnos
aprendan.

Investigacion Latinoamericana sobre Eficacia Escolar
(2007)

Aportar nuevas perspectivas, mediante informacion
pertinente que permita emitir juicios fundamentados, no sélo
del logro de los estudiantes en ciertas areas o disciplinas,
sino también sobre los procesos o trayectorias escolares a
gue son expuestos.

Reflexiones en Torno a la Evaluacién en América
Latina y el Caribe (2008)

Generar conocimiento sobre los resultados de aprendizaje de
los estudiantes de educacion primaria en las areas de
Lenguaje, Matemética y Ciencias, asi como de los factores
asociados que explican las diferencias del rendimiento de los
estudiantes. Con ello se ofrece informacién relevante para
las politicas educativas y las practicas en las escuelas y las
aulas.

Segundo Estudio Regional Comparativo y Explicativo
(SERCE) (2007)

Conocer el estado de la investigacion sobre eficacia escolar
Primer Congreso Iberoamericano de Eficacia Escolary vy factores asociados, asi como analizar los resultados de los
Factores asociados (2007) estudios sobre estos temas, que han implementado los

ministerios de educacion de América Latina y el Caribe.

Nota: Esta tabla se elabor6 con informacion disponible en la pagina Web de LLECE (s.f.a)

El LLECE realiza actividades para fortalecer la capacidad técnica de los sistemas nacionales de
medicién y evaluacion, a través de talleres, cursos, asistencia técnica, y la creacion de subredes
de conocimiento denominadas “Grupos de interés”, destinadas a tratar temas especificos del
ambito de la evaluacion de la calidad de la educacion. En palabras de Martinez-Rizo y Blanco
(2010), para nuestro pais dichas actividades han representado una experiencia valiosa, ya que
con ello ha sido posible mejorar las competencias técnicas por parte de los investigadores en el
campo de la evaluacion.

Los resultados de los estudios comparativos que se han realizado en el LLECE aportan
informacion relevante que comprende insumos para el desarrollo de politicas en materia de
evaluacion para los paises participantes. No obstante, en paises como Argentina, Colombia y
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México la difusion de los informes de resultados, hasta ahora han tenido escaso impacto (Ferrer,
2006).

Grupo de Trabajo Estandares y Evaluaciones

El Grupo de Trabajo Estandares y Evaluaciones (GTEE) conforma uno de los grupos del
Programa de Promocién de la Reforma Educativa en América (PREAL). EI GTEE es una red
regional de especialistas que se constituyé en 1998 con el fin de promover los avances en
materia de evaluacidn educativa, para proponer recomendaciones a nivel regional, nacional o
local. Su propésito principal es informar, legitimar y utilizar espacios para la medicion de
resultados de aprendizaje, asi como promover un debate informado sobre la formulacién de
estandares, tema poco trabajado en la region. El GTEE ha realizado desde el afio 2000 varios
estudios sobre la situacion de la medicion y evaluacion de la calidad educativa en América
Latina, asi como en la definicion de estandares de aprendizaje (PREAL, s.f.).

El grupo cuenta con una red amplia de participantes profesionales en el area, entre los que
destacan Patricia Arregui, Mariana Aylwin, Guillermo Ferrer, Felipe Martinez Rizo, Pedro Ravela,
Gilbert Valverde, Richard Wolfe y Laurence Wolff, entre otros. Estos expertos se utilizan el del
sitio Web de este organismo, para difundir los resultados de los estudios realizados en sus
respectivos paises, y se promueven foros y debates acerca de su contenido. Entre sus
actividades el GTEE publica y difunde el Boletin del Observatorio Regional de Politicas de
Evaluacion Educativas.

Instituto de Evaluacion y Asesoramiento Educativo

El Instituto de Evaluacién y Asesoramiento Educativo (IDEA) es una red de trabajo e
investigacion en la que participan Espafia, Chile, México, Brasil y Puerto Rico. Se cre6 en 1999
con el propoésito de colaborar con las instituciones educativas de los paises participantes en el
conocimiento y la mejora de la calidad de los procesos de ensefianza-aprendizaje, para lo cual
realiza evaluaciones externas e independientes (IDEA, s.f.a).

El Instituto cuenta con un modelo de evaluacion pedagoégico e institucional —de caracter

integrador—, en el que se sustentan las actividades que realiza. En el modelo se consideran

aspectos centrales que requieren evaluarse, relativos a los estudiantes, los profesores, los
directivos y las familias (ver Tabla 2).
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Tabla 2
Modelo de evaluacién pedagdgico e institucional IDEA
Actor Dimensiones Descripcion

Evalla sectores educativos, tanto en ensefianza basica

Evaluacion de aprendizajes ~ .
como en ensefianza media.

Evalta los niveles de comprension, verificacion de resultados

Habilidades metacognitivas -
y resolucion de problemas.

Evalia comportamientos y actitudes en relacion con la
Actitudes y valores equidad, la tolerancia, respeto a la diversidad, conciencia
medioambiental y educacién para la salud.

Estudiantes

EvalUa la valoracién de si mismo que hace el estudiante, su
Desarrollo socioemocional socializacion, sus relaciones familiares, asi como su
autopercepcion fisica y académica.

Evalta la valoracién de la organizacion, la gestion y el
Procesos de establecimiento funcionamiento; expectativas, clima, condiciones laborales y
niveles de satisfaccion de los profesores.

Profesores - ——— ———— -
Evalta la organizacién y planificacion de las clases, el clima

Procesos del aula en el aula, la atencién a la diversidad y las relaciones entre el
alumnado.

Evalla la opinién sobre la calidad del establecimiento
Familias Valoracioén y satisfaccién educativo, atencion gque reciben, compromiso, identificacion,
expectativas y niveles de satisfaccion.

Evalta la toma de decisiones, claridad en los canales de
Directivos Gestion comunicacion, disposicion frente al cambio y la innovacion,
liderazgo.

Nota: Esta tabla se elabor6 con informacion disponible en la pagina Web del IDEA (s.f.b).

Direccion Nacional de Informacién y Evaluacion de la Calidad Educativa
de Argentina

La Direccion Nacional de Informacion y Evaluacion de la Calidad Educativa (DNIECE) es una
unidad del Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia, dependiente de la Subsecretaria de
Planeamiento Educativo de Argentina. Su misién es brindar informacion oportuna y de calidad
para la planificacion, gestion y evaluacion de la politica educativa, y a su vez facilitar el acceso a
la informacion publica, de acuerdo con lo dispuesto en el Reglamento para el Acceso a la
Informacién Publica, establecido en el Decreto 1172/03. Sus actividades implican el esfuerzo del
conjunto de las jurisdicciones provinciales y de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires (DNIECE,
s.f.).

Entre sus principales funciones se encuentran: a) desarrollar acciones de evaluacion del Sistema
educativo nacional; b) desarrollar y sustentar un sistema federal de informacién educativa, y c)
disefiar y desarrollar investigaciones vinculadas con la formulacion de las politicas educativas. El
trabajo en la DINIECE esta organizado en tres areas, en las que se desarrollan acciones
especificas (ver Tabla 3).
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Tabla 3
Areas y lineas de accién de la DINIECE

Area Lineas de accion

Elaborar informes analiticos sobre las aplicaciones anuales que realizan en forma
conjunta la DINIECE y las Unidades de Estadistica Educativa de las provincias y de
la ciudad de Buenos Aires.

Reunir informacion consolidada a nivel nacional sobre los principales actores del
sistema educativo.

Difundir los resultados y andlisis de los Censos Docentes de 1994 y 2004, asi como
los datos del conjunto de los establecimientos que componen el sistema educativo
en el pais.

Informacion

Sistematizar y analizar los resultados de los Operativos Nacionales de Evaluacion

(ONE), asi como de estudios internacionales, como el Programa Internacional para

educativa la Evaluacion de Estudiantes (PISA) y el Segundo Estudio Regional Comparativo y
Explicativo de la Calidad Educativa (SERCE).

Evaluacion de la calidad

Elaborar documentos, informes y bases de datos referidos a estudios especiales,
Investigacion educativa evaluaciones de programas, asi como bases de datos de investigaciones realizadas
por distintas instituciones académicas a nivel nacional.

Nota: Esta tabla se elabor6 con informacién disponible en la pagina Web de la DINIECE (s.f.)

Ferrer (2006) ha sefialado que las evaluaciones realizadas por la DINIECE tienen pocas
implicaciones practicas, ya que los resultados no conllevan consecuencias directas para los
actores del sistema. El Unico caso excepcional se presentd en el afio 2000, cuando los
resultados de secundaria se dieron a conocer publicamente. En ese mismo afio se publicaron
cuadernos con recomendaciones metodologicas para docentes, en las que se discutian algunos
items de las pruebas y se explicaban las dificultades que estos habian presentado para los
estudiantes. Las mediciones no parecen haberse instalado en la agenda de debate publico ni en
la del sistema educativo argentino. Solamente los resultados de las pruebas internacionales
parecen tener cierto grado de impacto en los medios de comunicacion y en la opinién publica.

Es conveniente sefialar que el DINIECE cuenta con legitimidad politica, y continGia realizando las
evaluaciones con el reto de mejorar la utiidad de éstas. Recientemente, en el Plan de
Evaluacion de la Calidad Educativa se plantearon como objetivos: a) desarrollar nuevas
metodologias cuantitativas y cualitativas; b) profundizar los trabajos de analisis e interpretacion
de los resultados; c) brindar asistencia para el fortalecimiento de los sistemas provinciales de
evaluacion, y d) lograr mayores grados de articulacion con otros programas y direcciones del
Ministerio a fin de desarrollar planes mas eficaces de mejoramiento de la calidad educativa.
Asimismo, en dicho Plan se reconoce la necesidad de dar un uso mas 6ptimo a la informacion
generada para el disefio de politicas tendientes a mejorar la equidad en el acceso al
conocimiento, asi como la necesidad de elaborar informes diferenciados para los distintos tipos
de audiencias (Perassi, 2008).

Instituto Nacional de Estudios de Investigaciones Educativas de Brasil

El Instituto Nacional de Estudios de Investigaciones Educativas (Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira [INEP]) se considera un 6rgano dependiente del
Ministerio de Educacion de Brasil, pero con autonomia administrativa, aun cuando comparte
funciones de evaluacién con éste. El INEP se instaur6 como tal en 1997, no obstante, su
fundacion data de 1937. El propésito de este organismo es promover estudios, investigaciones y
evaluaciones del Sistema Educativo de Brasil, con el fin de apoyar la formulaciéon e
implementacion de politicas publicas, y a su vez producir informacion clara y confiable para
gestores, investigadores y la sociedad en general (INEP, s.f.a, s.f.b).
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Para cumplir con su propésito, el INEP realiza evaluaciones e investigaciones que abarcan todos
los niveles y modalidades de ensefianza. Los principales proyectos que realiza se describen en
la Tabla 4.

Tabla 4.
Principales proyectos de evaluacién realizados por el INEP
Proyecto de evaluacion Propdsito
Examen Nacional para la Certificacion de Establecer una referencia nacional para los jévenes y adultos que no
Competencias (ENNCEJA). concluyeron sus estudios en la edad prevista.
Examen Nacional de la Escuela Secundaria Establecer una evaluacién muestral de la ensefianza media, cada dos
(ENEM). afnos.
Sistema Nacional de Evaluacién de la Educacion Establecer una evaluaciéon muestral de la ensefianza bésica, cada
Bésica (SAEB) dos afios.
Sistema Nacional de Evaluacién de la Educacion Evaluar las instituciones, el curriculo y el desempefio académico de
Superior (SINAES) los estudiantes.
Registrar informacién de la educacién superior del pais, incluyendo
educacion presencial y a distancia.
Realizar estudios anuales sobre el Registro Nacional de Estudiantes y
Censo de Educacién Superior el Registro Nacional de Docentes.

Mantener el Centro de Informacién de la Base EDUDATABRASIL, asi
como los catalogos de bibliotecas, bibliotecas virtuales y de

Legislacion Educativa.

Nota: Esta tabla se elabor6 con informacion disponible en la pagina Web del INEP (s.f.a)

De acuerdo con Ferrer (2006), el INEP ha llevado a cabo acciones para sensibilizar a las
audiencias clave, con el fin de asegurar un mayor impacto de los resultados derivados de sus
estudios. Para ello, se realizan visitas informativas y asambleas en todas las entidades
federativas del pais, con la participacién de equipos técnicos estatales y locales; docentes y
directores de escuela; universidades y medios de comunicacion. En estas asambleas se otorga
atencién especial a describir las caracteristicas técnicas de las pruebas. De manera adicional, en
el INEP se han realizado investigaciones de corte cualitativo, orientadas a comparar los factores
pedagoégicos y de practicas sociales en el aula, para explicar los resultados en el ambito
nacional. No obstante, los resultados de estos estudios no tienen altas implicaciones para las
escuelas y los alumnos, ni tampoco se observa un alto impacto en la responsabilidad politica por
parte de los gobiernos involucrados. Ademas, no hay informacion que dé cuenta acerca del uso
gue se da a los datos para la toma de decisiones de politica educativa a nivel nacional (Wolfe,
2007).

Las instituciones de evaluacion auténomas, como el INEP, si bien pueden adquirir mayores
grados de autonomia funcional y legitimidad técnica, también pueden presentar algunas
dificultades. Quizéa el mayor riesgo es que se desvinculen de las necesidades de informacién de
los ministerios de educacion correspondientes, convirtiéndose asi en programas de medicién de
alta calidad técnica, pero con escaso impacto sobre la toma de decisiones de politica para el
mejoramiento de la calidad educativa (Ferrer, 2006).

Locatelli y Couto (2001) han sefialado que el INEP enfrenta una serie de desafios: a) mejorar la
base tedrica de las evaluaciones técnicas, y la construccién de un curriculo nacional béasico
respecto a las expectativas de aprendizaje y a la creacioén de las matrices para las evaluaciones;
b) estratificar marcos legales de competencias entre las esferas de gobierno (federal, estatal y
municipal), que en algunos casos se armonizan y en otros se contradicen; c) considerar la
diversidad cultural del pais, ya que esto genera dificultades en la creacion de items; y d) dar a la
evaluacion educativa un enfoque que implique un esfuerzo social mas alla de la escuela, en el
gue se incluya la familia y la comunidad.
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Sistema de Mediciéon de la Calidad de la Educacion de Chile

El Sistema de Medicion de la Calidad de la Educacion (SIMCE), con sede Chile tiene como
propésitos centrales contribuir al mejoramiento de la calidad y equidad de la educacion; informar
sobre el desempefio de los estudiantes en diferentes areas de aprendizaje del curriculo nacional,
y relacionar estos desempefios con el contexto escolar y social en que aprenden. También se ha
propuesto el objetivo de fomentar el uso de la informaciéon de las pruebas nacionales e
internacionales (SIMCE, s.f.).

Las pruebas nacionales que se realizan en el SIMCE son de caracter censal y los resultados se
dan a conocer a cada una de las escuelas participantes. Su proposito es evaluar el logro de los
objetivos fundamentales y los contenidos minimos obligatorios del marco curricular vigente, en
diferentes sectores de aprendizaje, a través de una medicidon que se aplica cada afio, a nivel
nacional, a los estudiantes de todos los niveles educativos. Ademas de las pruebas asociadas al
curriculo, el SIMCE también recoge informacién sobre docentes, estudiantes, padres y tutores, a
través de cuestionarios de contexto, con el objetivo de explicar y analizar los resultados del
aprendizaje obtenidos por los estudiantes.

En Latinoamérica, Chile es probablemente el pais donde los resultados de aprendizaje, medidos
de forma estandarizada, tienen la mayor repercusion en la politica interna. Los esfuerzos
realizados por el gobierno chileno para impulsar y sostener altos niveles de inversién en la
reforma educativa, y en particular sobre los procesos evaluativos, han mostrado evidencias
sobre el éxito de los programas implementados (Ferrer, 2006). En este pais se observa una
transicion importante hacia el uso de los datos de las evaluaciones para la definicion y el disefio
de politicas hacia el mejoramiento de la educacién. Si bien los resultados individuales por
escuela se difunden publicamente, el mayor énfasis esta puesto sobre el analisis sustantivo de
los datos y sus implicaciones para el mejoramiento de la calidad educativa. Destaca la
continuidad del personal operativo a lo largo de los afos, la consolidacion y estabilidad de los
equipos técnicos, y la institucionalizacion externa lograda por el sistema. A pesar de los informes
analiticos y las recomendaciones pedagdgicas emitidas por el SIMCE, adn no se ha logrado
observar un impacto sobre los procesos de desarrollo curricular y de ensefianza-aprendizaje en
las escuelas (Tiana, 1996).

Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacion

El Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacion (ICFES) es una entidad
especializada en ofrecer servicios de evaluacién de la educacién en todos sus niveles. Se cre6
en 2006 para apoyar al Ministerio de Educacion de Colombia en la ejecucién de los examenes
estatales, asi como en las investigaciones sobre los factores que inciden en la calidad educativa;
asi como para ofrecer informacién pertinente y oportuna, y con ello contribuir al mejoramiento de
la calidad de la educacién (ICFES, 2010).

Entre las principales funciones del ICFES destacan:

e Establecer las metodologias y los procedimientos que guien la evaluacién externa de la
calidad de la educacion: disefiar, implementar, administrar y mantener actualizadas las
bases de datos con la informacion de los resultados alcanzados en las pruebas
aplicadas, y los factores asociados, de acuerdo con practicas internacionalmente
aceptadas.

e Impulsar y fortalecer la cultura de la evaluacion de la calidad educativa, mediante la
difusion de los resultados y de los andlisis de los factores que inciden en éstos, y el
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desarrollo de actividades de formacién en los temas que son de su competencia en los
niveles local, regional y nacional.

e Realizar estudios e investigacién, mediante convenios o asociaciones con universidades,
nacionales y extranjeras, y centros de investigacion en el campo de la evaluacion
educativa, que contemplen aspectos cuantitativos y cualitativos.

e Propiciar la participacion de la poblacion nacional en programas y proyectos
internacionales en materia de evaluacion.

A pesar de que el Ministerio de Educacién financia al Instituto y lo preside, éste si goza de
amplia autonomia en la toma de decisiones técnicas respecto a las pruebas nacionales para el
ingreso a la educacion superior. Por ello, el ICFES suele llevar a cabo sus tareas de medicién y
devolucion de resultados con mas agilidad y consistencia que los sistemas dependientes de los
ministerios (Rojas y Esquivel, 1998).

Los informes de los resultados constituyen herramientas clave para mejorar el disefio y la
implementacién curricular. Para los estudiantes, los datos devueltos son indicadores precisos
sobre el tipo de conocimientos que han logrado, y sobre cuales deben trabajar en mayor
profundidad. Sin embargo, no hay evidencia de que los resultados derivados de las evaluaciones
SABER vy los examenes estatales sirvan como insumo para las decisiones de politica en el
ambito de la educacién basica, aunque los investigadores del Instituto y de otros organismos
académicos si suelen utilizarlos como materia de estudio (Ferrer, 2006). Esto se debe,
principalmente, a la alta rotacion de autoridades politicas del sector, lo que ha impedido que se
mantengan lineas de accion a largo plazo y que se utilicen los datos de las evaluaciones para
sustentarlas (Wolfe, 2007).

El Instituto Nacional de Evaluacion Educativa de Espafa

El Instituto Nacional de Evaluacion Educativa es el organismo responsable de la evaluacion del
sistema educativo dirigido por el Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte de Espafia. Se creé
en 1990 para cumplir las siguientes funciones: a) coordinar las politicas de evaluacién general
del sistema educativo, y realizar, en colaboracién con los organismos correspondientes de las
administraciones educativas, las evaluaciones generales de diagnostico; b) coordinar la
participacion de la poblacion en las evaluaciones internacionales, lo que implica participar en la
elaboracion de los indicadores internacionales de educacion, asi como dar seguimiento a las
acciones de la Unién Europea en este ambito, y ¢) elaborar el Sistema Estatal de Indicadores de
la Educacién, realizar investigacion y estudios de evaluacion del sistema educativo, asi como
difundir la informacién que se derive de estas acciones (INEE, s.f.).

Para cumplir con sus funciones, el Instituto se encarga de realizar las evaluaciones y estudios
gue se presentan en la Tabla 5.
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Tabla 5.

Evaluaciones y estudios realizados por el INEE de Espafia

Evaluacion

Estudios

Propdsito

Utilidad

Evaluaciones

generales de final
de etapa del
sistema educativo

Evaluaciones de diagnostico,
de caracter censal.

Evaluaciones generales de

diagnostico del sistema
educativo, de caracter
muestral.

Evaluaciones generales de final
de etapa del sistema educativo,
de caracter muestral.

Valorar los contenidos de las
competencias basicas (organizados
en conocimientos, habilidades vy
actitudes), el logro de éstas, y en qué
medida la escuela prepara a los
estudiantes para la vida y los forma
para asumir su papel como
ciudadanos en la sociedad moderna.

Permitr a los responsables de las
administraciones  educativas disponer de
informacion  suficiente sobre el sistema
educativo y el grado de adquisicion de las
competencias bésicas, para la toma de
decisiones encaminadas a la mejora de la
calidad y la equidad de la educacion, a la
orientacion de las politicas y al aumento de la

Sistema  Estatal
de Indicadores de
la Educacién

Indicador correspondiente a los
resultados de la evaluacion
general de diagnostico 2010,
de segundo curso de educacién
secundaria obligatoria.
Actualizacion del indicador de
PISA.

Elaboracion de un nuevo
subindicador de los resultados
del estudio internacional sobre
Civismo y Ciudadania (ICSS)
de 20009.

Describir 'y conocer la realidad
educativa, asi como hacer posible la
definicién de objetivos y la adopcién
de las politicas adecuadas para
conseguir dichos objetivos.

trasparencia y la eficacia del sistema
educativo.
Contribuir al conocimiento del sistema

educativo, para evaluar su eficacia y eficiencia.

Objetivos
educativos
europeos y
espafioles.

Estrategia, Educacion y
Formacion 2020.

Realizar andlisis y seguimiento de
los indicadores educativos espafioles
e internacionales, de la “Estrategia
Educacién y Formacion 20207, asi
como de las actuaciones
emprendidas para la disminucion del
abandono temprano de la educacién
y la formacién en el conjunto del
sistema educativo.

Mejorar la calidad y eficacia de la educacioén.

Evaluaciones
internacionales

Programa para la Evaluacion
Internacional de Estudiantes

(PISA).

Estudio Internacional de
Ensefianza Aprendizaje
(TALIS).

Programa para la Evaluacion
Internacional de las
Competencias de los Adultos
(PIAAC).

Estudio Internacional de
Progreso en  Comprensién
Lectora.

Estudio sobre la Formacion
Inicial del Profesorado en
Matematicas.

Estudio Internacional de

Tendencias en Mateméticas y
Ciencias (TIMSS).

Estudio Europeo de
Competencia Linguistica.

Participar y difundir los resultados
obtenidos por los estudiantes
espafioles en las evaluaciones de
orden internacional.

Proporcionar  informacion respecto  al
funcionamiento del sistema educativo, a través
de la evaluacion de conocimientos, habilidades
y competencias de estudiantes, profesores y
trabajadores.

Nota: Esta tabla se elabor6 con informacién disponible en la pagina Web del INEE (s.f.).
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Como parte de las actividades asociadas a la difusion de los resultados, el INEE pone a
disposicion del puablico, en su pagina Web, las bases de datos de los estudios en los que
participa y los que emprende.

En Espafia también existen unidades y agencias de evaluacion auténomos, que operan de
manera independiente al INEE, como: el Instituto Canario de Evaluaciéon y Calidad Educativa
(ICEC); el Instituto Vasco de Evaluacién e Investigacion Educativa (ISEI-IVEI); el Consell
Superior d'Avaluacié del Sistema Educatiu (CSDA); el Instituto Valenciano de Evaluacion y
Calidad Educativa (IVECE); el Institut d'Avaluacio i Qualitat del Sistema Educatiu de les llles
Balears (IAQSE); la Agencia Extremefia de Evaluacién Educativa, y la Agencia Andaluza de
Evaluacion.

Consideraciones en torno a la evaluacion en el contexto iberoamericano

La creciente incorporacién de los paises iberoamericanos a procesos de evaluaciéon a nivel
regional e internacional ha tenido consecuencias positivas, ya que ha coadyuvado a la
construccion y acumulacién de capacidad técnica (elaboracién de pruebas, incorporacion de
preguntas de respuesta abierta, muestreo, control de las aplicaciones, andlisis de datos, modos
de difusion, etc.). A su vez, ha facilitado el intercambio y desarrollo de un lenguaje comun entre
paises (Ravela et al., 2008). Sin embargo, como lo ha sefialado Wolfe (2007), las instituciones
de evaluacion educativa en los paises iberoamericanos requieren mejorar la calidad técnica de
sus estudios, acotando los problemas que afectan la validez de las interpretaciones de los
resultados obtenidos, validez entendida como propiedad estratégica de las interpretaciones y del
uso legitimo que de éstas se realiza.

Actualmente, casi en todos los paises de Iberoamérica se han desarrollado buenas experiencias
de evaluacion nacionales, centradas en el aprendizaje de los estudiantes (Ferrer, 2006; Murillo y
Roman, 2008; Roman y Murillo, 2009). En dichos estudios se da cuenta del rendimiento
académico de estudiantes de educacién primaria y secundaria en Lengua y en Matematicas,
asignaturas esenciales para el acceso al conocimiento, asi como para el manejo y la apropiacion
de cddigos culturales basicos que posibilitan la inclusién a la sociedad. No obstante, hasta ahora,
son pocos casos en los que se evalluan aspectos del desarrollo cognitivo y afectivo de los
estudiantes (Roman y Murillo, 2009). En este sentido, otra limitaciébn importante es que las
evaluaciones del desempefio docente estan desarticuladas de la evaluacion de otros
componentes del sistema, especialmente de lo relativo a las escuelas y a los aprendizajes de los
estudiantes (Murillo, 2007).

Uno de los aspectos pendientes a evaluar por parte de las instancias es el desempefio de los
directores escolares, de la propia administracion educativa y de sus servicios, tales como la
distribucion y el uso de recursos humanos; materiales diferenciados segun necesidades
institucionales; seleccién y contratacion de recursos humanos; efectos y consecuencias de los
programas educativos implementados; ofertas de formacion continua pertinentes; sistemas de
supervisidn y apoyo a los establecimientos (Murillo y Romén, 2010).

Son varios los estudios que muestran el escaso uso de la informacion brindada por los sistemas
de evaluacion (Ferrer, 2005; Montoya, Perusia y Vera, 2001; Tiana, 2002). Si bien existe una
creciente preocupacion respecto a la divulgacién y el uso de los resultados, aun resultan
insuficientes las acciones para lograr que los docentes comprendan y utilicen los resultados de
las evaluaciones, y para que los resultados se incorporen a la practica y cultura escolares. A este
respecto, Ravela et al. (2008) han sefialado que la mayor parte de los docentes en
Latinoamérica no comprende los aspectos técnicos involucrados en el disefio de las
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evaluaciones nacionales e internacionales ni los tipos de resultados que las mismas arrojan; por
tanto, dificilmente pueden utilizarlos productivamente.

En la Tabla 6 se presentan los alcances, las limitaciones y los desafios que tienen en comun las

instancias del ambito

anteriormente.

latinoamericano enfocadas en

la evaluaciéon educativa descritas

Tabla 6

Andlisis sobre las instituciones de Evaluacion Educativa en Iberoamérica

Alcances Limitaciones Desafios

Se ha construido y acumulado Se requiere acotar los problemas que La difusiéon de los resultados requiere

capacidad técnica y metodolégica en
la elaboraciéon de pruebas, muestreo,
control de las aplicaciones y analisis
de datos.

validez de las
resultados

afectan la
interpretaciones de los
obtenidos.

adecuarse a las necesidades vy
capacidades de los diferentes
usuarios de la informacion.

Hay facilidad de
desarrollo de un
entre paises.

intercambio 'y
lenguaje comun

La informacién recabada se analiza y
difunde de manera limitada.

Las evaluaciones deben contribuir a la
rendicién de cuentas para el control
social e institucional de las decisiones
gubernamentales respecto a los
procesos educativos.

Se realizan evaluaciones a gran
escala de los logros académicos
obtenidos por estudiante de
educacion bésica en las asignaturas
instrumentales (Espafiol y
Matematicas).

Las acciones respecto al uso de los
resultados son insuficientes.

Evaluar la calidad de la educacion
exige un enfoque integral, acorde a la
complejidad y finalidad del objeto de
dicha evaluacion, por lo que la
valoracion de sus componentes debe
estar interrelacionada (la evaluacion
del aprendizaje, del desempefio

docente, de la escuela, de los
directivos, de la administracion
educativa y de los programas

implementados).

Evaluar las caracteristicas y
condiciones de una buena educacion
preescolar, asi como la accesibilidad y
disponibilidad de los espacios en
donde esto ocurre.
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3. EVALUACION EDUCATIVA EN MEXICO

En este apartado se describen y caracterizan las funciones de diversas instituciones nacionales y
estatales que actualmente realizan evaluacién educativa en nuestro pais. De manera particular
se describe el impacto, los alcances y las limitaciones de los proyectos que estos organismos
coordinan.

En la actualidad la evaluacién educativa del pais constituye una practica en proceso de
consolidacion, ya que han pasado mas de tres décadas desde las primeras iniciativas en la
materia. En lo particular, en la Ultima década se ha producido un avance muy importante, lo que
ha modificado la manera de concebir el sistema educativo, y ha impactado las concepciones
acerca de qué y como evaluar (Martinez-Rizo, 2001). Hoy en dia, el papel de la evaluacion ha
adquirido gran relevancia, no sélo al interior de los centros escolares, sino también en la
definicién de las politicas publicas y en la rendicion de cuentas de la administracion publica
(Zorrilla, 2003). No obstante, los procesos de evaluacion educativa han transitado por diversos
periodos. A continuacién se presenta un breve recuento de su evolucion.

1. Periodo de 1970 a 1989. La Secretaria de Educacién Publica (SEP) mejord y
sistematizé significativamente la recoleccion de informacion censal para la
construccion de estadisticas referidas a la educacion nacional (Martinez-Rizo y
Blanco, 2010). En 1989 se establecio el Sistema de Evaluacion de la Gestion, a
cargo de las Unidades de Control de las Direcciones Generales de Servicios
Coordinados de Educacion Publica Estatal, con el objetivo de disponer de
informacién para corregir oportunamente situaciones irregulares (Alvarez,
Guerrero y De la Cera, 1994).

2. Periodo de 1990 a 2002. Con la federalizacion de la educacién basica en 1992,
el sistema educativo nacional se modificé, lo que implicé realizar evaluaciones
en forma conjunta con los estados y el gobierno federal. Para ello, se estableci6
un organo central de evaluacién y un Comité Técnico Interestatal de Evaluacion,
y se impulsé la creacién de unidades de evaluacion. El propésito de esto fue
capacitar y posteriormente profesionalizar las actividades de evaluacidon en
temas como la construccion de reactivos, la identificacion de factores de
contexto, el andlisis de la informacién y la implementacion de evaluacién de
corte cualitativo. Para ello, se conformd un banco nacional automatizado de
reactivos, con lo que se pretendia que cada estado elaboraria sus propias
pruebas (Alvarez et al., 1994).

En 1992, en la Ley General de Educacion se concibié la evaluacion como una
funcion sustantiva y estratégica para su mejora permanente, y por ende, para
elevar la calidad de la educacion (Zorrilla, 2003). En consecuencia, en la década
de los noventa, la SEP se encarg6 del disefio y la coordinacion de mudltiples
evaluaciones a nivel nacional. Inicié el desarrollo de un amplio conjunto de
instrumentos de evaluacién de aprendizajes, con distintos propoésitos,
particularmente en educacion basica, en las que se destacan las pruebas
denominadas Estdndares Nacionales (aplicadas entre 1998 y 2003), asi como el
Factor de Aprovechamiento Escolar, enmarcado en el Programa de Carrera
Magisterial, en 1994. A estos esfuerzos se sumg, ese mismo afio, la creacion del
Centro Nacional de Evaluacion para la Educacion Superior (CENEVAL). Con
estas acciones, se iniciaron en México evaluaciones regulares de los
conocimientos de estudiantes y docentes. Los datos recogidos por las
evaluaciones nacionales comenzaron a hacerse publicos en el afio 2000. No
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obstante, la evaluacion del aprendizaje se instrumentdé casi tres décadas
después que en los paises mas desarrollados, y ésta se empezé a realizar sin
qgue sus resultados se consideraran para la toma de decisiones de politica
publica.

En la década de los noventa también se realizaron las primeras participaciones
de México en pruebas internacionales de aprendizaje, las cuales se convirtieron
en instancias clave para el desarrollo de un sistema nacional de evaluacion.
Estas evaluaciones fueron: el Trends in Mathematics and Sciences Study
(TIMSS) en 1995, la del Laboratorio Latinoamericano para la Evaluacion de la
Calidad de la Educacion (LLECE) en 1997, y la aplicacion en el afio 2000 del
Programme for International Student Assessment (PISA).

Periodo de 2002 a 2013. De acuerdo con Martinez-Rizo y Blanco (2010) se
caracteriza por dos avances importantes en relacidon con los periodos anteriores.
En el terreno politico las autoridades competentes han conferido un papel
estratégico a la evaluacion educativa como elemento imprescindible para la
planeacién y la rendicién de cuentas. En el ambito institucional se dio un paso
fundamental hacia la reestructuracion de las instancias encargadas de la
evaluacion, a través de la creacion del Instituto Nacional para la Evaluacion de la
Educacion (INEE). También destaca la iniciativa de la Secretaria de Educacion
Puablica, de realizar una prueba de tipo censal para medir el aprendizaje en
educacion bésica, denominada Evaluacion Nacional de Logro Académico en
Centros Escolares (ENLACE).

En el Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 se establecié que la evaluacion es
una herramienta para mejorar la calidad de la educacion. Se propuso fortalecer
la evaluacion como un instrumento para la rendicion de cuentas, que a su vez
ofreciera evidencias para sustentar la toma de decisiones para mejorar la calidad
de la educacion en el pais. También se establecié que las instancias de
evaluacion educativa deben orientarse por tres objetivos centrales: a) generar
informacion confiable, b) lograr una percepcion de confianza entre usuarios, y c)
asegurar la socializacion de la informacién entre los actores educativos, politicos
y sociales (Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, Presidencia de la
Republica, 2007).

Asimismo, en el Acuerdo de la Alianza por la Calidad de la Educacién 2008-
2009, se incluye a la evaluacion como uno de los 10 procesos prioritarios para
elevar la calidad educativa, favorecer la transparencia y la rendicién de cuentas,
y servir de base para el disefio adecuado de politicas educativas. A este
respecto se propusieron cinco grandes acciones: a) evaluar exhaustiva y
periédicamente todos los actores del proceso educativo;, b) establecer
estandares de desempefio en diversos aspectos (por nivel de aprendizaje,
gestién del centro escolar, el docente, el educando, los padres de familia y
tutores; la infraestructura y el equipamiento escolar, los medios e insumos
didacticos para el aprendizaje y habilidades, y las competencias del estudiante
por asignatura y grado); ¢) asumir un compromiso de transparencia y rendicion
de cuentas; d) generar politicas publicas a partir de evaluaciones objetivas, y €)
incidir en la calidad educativa con parametros y criterios de desempefio
internacionales (Secretaria de Educacién Publica [SEP], 2008).
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Algunas de las propuestas que se han empezado a incluir en las reformas
politicas recientes en materia evaluativa son el proceso de Carrera Magisterial,
la Evaluacion Universal o Acuerdo 592 de “Articulacion de la educacién basica”
(Calderoén et al., 2011).

El balance sobre la situacion actual de la evaluacion educativa en México tiene aspectos
favorables y desfavorables. Como aspectos favorables se identifican los siguientes:

e Avances en la formacion y capacitacion de los aspectos técnicos y metodolégicos, lo que
ha derivado en la profesionalizacion de un numero pequefio pero significativo de
técnicos y especialistas de alto nivel.

e Una creciente conciencia ciudadana respecto al derecho a conocer los resultados de las
evaluaciones.

e El hecho de que autoridades educativas —tanto en el nivel federal como en algunos
estados— han comenzado a usar los resultados de las evaluaciones (de pruebas y de
otros indicadores) para la toma de decisiones.

En cuanto a los aspectos desfavorables, Ferrer (2006) y Ravela et al. (2008) han referido los
siguientes:

e Un numero excesivo y todavia creciente de evaluaciones que se desarrollan y aplican en
las escuelas, y la desarticulaciéon de dichas evaluaciones, que pesa cada vez mas sobre
estudiantes, docentes y escuelas.

e La falta de comunicacion entre unidades de la Secretaria de Educacion Publica, asi
como los todavia insuficientes mecanismos de divulgacion de los resultados, determina
gue la informacion disponible no se analice y no tenga un impacto sustancial sobre la
toma de decisiones de politica.

¢ Las mudltiples mediciones realizadas no se traducen en una evaluacion sustantiva e
integral de la calidad de la educacion.

El papel de la Direccion General de Evaluacién de Politicas (DGEP), la creacion y las actividades
del Instituto Nacional de Evaluacion para la Educacion (INEE), asi como la labor del Centro
Nacional de Evaluacion para la Educacion Superior (CENEVAL), han adquirido gran relevancia
en los procesos evaluativos que se instrumentan en México. A continuacidon se describen sus
objetivos y funciones.

Direccion General de Evaluaciéon de Politicas

La Direccidn General de Evaluacién de Politicas (DGEP) es una instancia administrativa adscrita
a la Unidad de Planeacién y Evaluacion de Politicas Educativas, de la Secretaria de Educacion
Pudblica, que tiene como objetivo central desarrollar evaluaciones validas y confiables para
proveer informacion pertinente y oportuna a las autoridades educativas federales y estatales.
Dentro de sus funciones destacan las siguientes (DGEP, s.f., parr. 2-9):

1. Evaluar de manera sistematica y permanente, en coordinacién con las unidades
administrativas de la Secretaria y las entidades especializadas competentes, el
desarrollo del sistema educativo nacional, el cumplimiento de las politicas, los
objetivos, programas, proyectos, las actividades y los compromisos establecidos
en el Programa Nacional de Educacion, asi como el impacto de los mismos;

2. Desarrollar y coordinar con las unidades administrativas y las instancias
especializadas competentes, mecanismos de evaluacion de la calidad y eficacia
del sistema educativo nacional;
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3. Evaluar la inversién de recursos publicos que haga la Secretaria, asi como los
resultados de las politicas y actividades a los que hayan sido asignados y, en su
caso, proponer las medidas correctivas conducentes;

4. Proponer, en coordinacién con las instancias competentes, la politica nacional de
evaluacion educativa;

5. Contribuir al desarrollo y la coordinacion del sistema nacional de evaluacion
educativa;

6. Analizar, en coordinacion con las autoridades educativas locales, el Instituto
Nacional para la Evaluacion de la Educacién y las demas instancias
especializadas y unidades administrativas competentes, los criterios para la
evaluacion de los programas educativos, los procedimientos e instrumentos
necesarios a fin de obtener los parametros que permitan valorar el rendimiento
escolar individual, por materia, grado, nivel y tipo educativo, asi como lo
correspondiente al desempefio docente, contribuyendo, en caso necesario a su
desarrollo y aplicacion.

7. Proponer, en coordinacion con las entidades especializadas y las unidades
administrativas competentes, los lineamientos generales de evaluacion que las
autoridades educativas locales deban realizar, y

8. Proponer las politicas, prioridades, programas y medidas de accion de caracter
estratégico que pudieran derivarse de la evaluacién del desarrollo educativo
nacional, incluyendo las relativas al financiamiento, la certificacion y acreditacién
de la calidad y la busqueda de alternativas de educacién continua y no
escolarizada.

En la Tabla 7 se describen los programas y proyectos que actualmente instrumenta la DGEP.

El principal proyecto que realiza la DGEP, en cuanto a su cobertura, proyeccién e impacto es la
Evaluacion Nacional de Logro Académico en Centros Escolares (ENLACE), misma que se
instrumenta anualmente en todas las escuelas publicas y privadas del pais. En educacién basica
se aplica a los alumnos de tercero a sexto de primaria, y a los jovenes de primero, segundo y
tercero de secundaria, en funcién de los planes y programas de estudio oficiales, en las
asignaturas de Espafol y Mateméticas. Por cuarta ocasién se evalué una tercera asignatura (en
2008 Ciencias, en 2009 Formacion Civica y Etica, en 2010 Historia y en 2011 Geografia).
ENLACE se aplica también a estudiantes de educacion media superior que cursan el Ultimo
grado de bachillerato, para evaluar las competencias disciplinarias basicas de los campos de
comunicacién (comprension lectora) y matematicas.

De acuerdo con la SEP, ENLACE busca estimular la participacion de los padres de familia, asi
como de los jovenes, en la tarea educativa, proporcionando elementos para facilitar la
planeacién de la ensefianza en el aula; atendiendo requerimientos especificos de capacitacion a
docentes y directivos; sustentando procesos efectivos y pertinentes de planeacion educativa y
politicas publicas; y atendiendo criterios de transparencia y rendicion de cuentas.

En su pagina Web la SEP publica los resultados de ENLACE y ademas se dispone de
informacion respecto a los procedimientos técnicos y metodolégicos empleados en la
construccion de los instrumentos de medicion, asi como de algunos manuales y guias de apoyo.
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Tabla 7
Programas y proyectos de la DGEP

Programa o Proyecto Objetivo

Fortalecer la trasparencia e imparcialidad en la seleccién de los
docentes mejor calificados para su contratacion en educacion
bésica. Este concurso concreta el acuerdo establecido en la
Alianza para la Calidad de la Educacién.

Concurso Nacional para el Otorgamiento de Plazas
Docentes 2010-2011.

Evaluacion Nacional del Logro Académico en Generar una sola medicion de caracter nacional, que proporcione
Centros Escolares (ENLACE). informacién comparable de los conocimientos y habilidades que
tienen los estudiantes en los temas evaluados.

Brindar elementos para responder a las grandes lagunas de
informacion que existen en las comparaciones internacionales de
los sistemas educativos. TALIS ofrece una oportunidad para que
docentes y directores escolares aporten al andlisis educativo y al
desarrollo de politicas en algunos de los principales ambitos de la
educacion.

Estudio Internacional de la OCDE sobre
condiciones de trabajo de docentes, directivos y
ambiente del Aprendizaje Escolar (TALIS).

Investigar la manera en que se preparan los jovenes (de 14 afios
de edad, de segundo grado de educacién secundaria) para asumir
su papel como ciudadanos en las sociedades del Siglo XXI.

Estudio Internacional de Educacion Civica vy
Ciudadana (ICCS).

Premiar y reconocer la excelencia académica de los alumnos que
concluyen su educacién primaria, en las modalidades que se

Olimpiada del Conocimiento Infantil. imparten en el sistema educativo nacional: escuelas oficiales
urbanas y rurales, escuelas primarias de educacién indigena,
escuelas primarias particulares y cursos comunitarios del Consejo
Nacional de Fomento Educativo.

Asignar un lugar a los aspirantes a las opciones que ofrecen las
instituciones educativas del area Metropolitana, con base en los
conocimientos basicos y habilidades generales del plan y los
programas de estudio de secundaria, asi como las preferencias de
cada participante por ciertas opciones educativas, siempre y
cuando cumplan con los requisitos.

Comision Metropolitana de Instituciones Publicas
de Educacion Media Superior (COMIPEMS).

Estandares Nacionales de Habilidad Lectora. Propiciar que la lectura se convierta en una practica cotidiana
entre los estudiantes que cursan la educacion basica.

Nota: El contenido de esta tabla se elaboré con informacién disponible en la pagina Web

Instituto Nacional de Evaluacion para la Educacion

El Instituto Nacional de Evaluacion para la Educacion (INEE) se cre6 en 2002 por decreto
presidencial, en atencién a la necesidad de contar con un sistema de evaluacién integral mas
objetiva y eficiente. Sin embargo, de acuerdo con el decreto publicado en mayo de 2012 en el
Diario Oficial de la Federacién, el Instituto se redefini6 como un organismo descentralizado, no
sectorizado, con personalidad juridica y patrimonio propio, con domicilio legal en la ciudad de
México, que podra establecer oficinas en cualquier lugar de la Republica. Desde su creacién se
ha consolidado como una instituciéon que ofrece a las autoridades educativas federales y locales,
asi como a la sociedad mexicana, aportaciones técnicas de informacién y conocimiento que
apoyan la toma de decisiones para mejorar la calidad de la educacioén.

Las funciones del INEE son similares a los institutos nacionales de evaluacion de Argentina,
Brasil, Chile, Colombia y Espafia. De acuerdo con el decreto emitido en mayo de 2012, la
estructura organica operativa del Instituto se conforma por: a) Organo de gobierno, b) Junta
Técnica, c¢) Presidencia, d) Consejos Técnicos Especializados, €) Consejo Social de Evaluacién
de la Educacion, f) Consejo de Vinculacion con las Entidades Federativas, y g) unidades
administrativas responsables del funcionamiento y operacién del Instituto.
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Las evaluaciones realizadas por el INEE se llevan a cabo con el objetivo de generar, aportar y
difundir informacién y conocimiento, que permita a las autoridades educativas, federal y
estatales, evaluar diferentes componentes, procesos y resultados del sistema educativo
nacional, en sus respectivos ambitos de competencia, con el fin de tomar decisiones que
contribuyan a mejorar su calidad. Este instituto se encarga de evaluar programas, servicios y
acciones de la educacion basica obligatoria, en sus niveles de preescolar, primaria y secundaria,
asi como de educacién media superior tanto publica como privada. Ademas, contribuye a la
evaluacion de la formacién inicial y continua de los docentes, la educacion para adultos, la
educacion especial y la educacién indigena (Decreto del Instituto Nacional para la Evaluacion de
la Educacion, 2012). Las funciones que desempeiia el INEE son:

e Desarrollar y mantener en operacion un sistema de indicadores del aprendizaje.

e Apoyar la evaluacion de los aprendizajes alcanzados por los alumnos.

o Desarrollar modelos para evaluar las escuelas y fomentar su uso en el sistema educativo
nacional.

e Apoyar la extension de la evaluacion de programas y proyectos prioritarios en las
entidades del pais.

e Disefar instrumentos y sistemas de evaluacion; apoyar en su aplicacién y coadyuvar en
el andlisis y la interpretacién de los resultados; impulsar la cultura de la evaluacién y
difundir los resultados.

o Desarrollar actividades de capacitacion y realizar estudios e investigacién en materia de
evaluacion.

e Representar al pais ante los organismos internacionales de evaluacién educativa y
coordinar su participacién en proyectos internacionales.

En este sentido, el INEE tiene tres grandes lineas de trabajo:

. Evaluacion de la calidad del sistema educativo, en lo que corresponde a la educacion
basica y media superior en todas sus modalidades.

Il. Difusién de los resultados de las evaluaciones y la investigacion, lo que implica
fomentar el uso de los resultados de evaluacién para apoyar el disefio de politicas,
promover el desarrollo de mejores practicas de ensefianza, contribuir en el avance del
conocimiento sobre la calidad de la educacion, y apoyar la demanda de los padres de
familia y de la sociedad en general, respecto a la rendicion de cuentas.

Il Formacion de recursos humanos especializados.

En la Tabla 8 se presentan los proyectos y acciones mas sobresalientes que se han emprendido
en el INEE.

Tabla 8.
Proyectos y acciones realizados por el INEE
Proyecto Objetivo Acciones

Evaluar indicadores sobre: estructura y Desarrollo conceptual de un sistema de indicadores
dimension del sistema educativo mexicano;  educativos dinamico y de gran cobertura.

Indicadores contexto social; agentes y recursos del Banco de Indicadores Educativos.

educativos sistema; acceso y trayectoria; Procesos  Produccién de un primer anuario de indicadores en
educativos y gestion escolar; resultados | que se presenta la metodologia utilizada.
educativos.
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Disefio y desarrollo de los EXCALE.
Estudios de andlisis de resultados de las pruebas
aplicadas.

Contar con instrumentos de evaluacion Publicacion de un informe anual, con sintesis de
confiables y validos, respecto al logro resultados.
Pruebas ’ : - . .
nacionales educativo de estudiantes mexicanos de Puesta en linea de productos, en especial bases de
educacion bésica en distintas asignatura y  datos de resultados de evaluaciones.
grados. Difusién de resultados por escuela: apoyo a la
Subsecretaria de Servicios Escolares del Distrito
Federal (SSEDF), para el Sistema de Informacion
para la Mejora Escolar (SIME).
Calificacion y andlisis de resultados del Programa
Participar en las principales evaluaciones para la Evaluacion Internacional de los Estudiantes
Pruebas internacionales  del aprendizaje, para (PISA), aplicaciones 2003, 2006 y 2009, y del

internacionales

conocer y comparar el desempefio logrado
por los estudiantes mexicanos de educacion
basica.

Segundo Estudio Regional
Explicativo (SERCE) 2006.

Comparativo y

Participacion activa en la planeacién y el desarrollo
de las pruebas PISA aplicadas en 2006.

Evaluacion de

Evaluar diversos aspectos del contexto

Desarrollo de instrumentos para evaluar distintos
aspectos de la vida escolar.

Capacitacion de las areas de evaluacion de las 32
entidades de la Republica, para elaborar informes
estatales con los resultados de las evaluaciones

escolar y su impacto sobre el logro )
escuelas ; . aplicadas.
educativo de los estudiantes. .
Difusion de resultados por escuela: apoyo a la
Subsecretaria de Servicios Escolares del Distrito
Federal (SSEDF), en el Sistema de Informacion
para la Mejora Escolar (SIME).
Sistematizacion y mejora de calidad de
Formalizar la relacion con las 32 entidades aplicaciones de pruebas y lectura de resultados.
Vinculacién federativas, a través del Instalacion de una biblioteca especializada.
nacional Consejo Consultivo. Cursos de capacitacién para periodistas.

Programa de difusiéon por medios impresos (libros,
cuadernos, folletos) y electrénicos.

Condiciones de la
oferta educativa

Identificar y conocer las condiciones en que
se ofrecen los servicios de educaciéon en
nuestro pais.

Elaboracion del informe de investigacion sobre “La
educacion preescolar en México. Condiciones para
la ensefianza y el aprendizaje”.

Nota: Adaptado del Plan Maestro de Desarrollo 2007-2014 (INEE, 2006).

Entre los desafios que el propio Instituto asume, destacan los siguientes:

e Consolidacion técnica. Desarrollar actividades de investigacion y colaboracién entre las
areas del Instituto, de manera que se aprovechen las aportaciones de cada una para
explicar los resultados y sustentar con mejores bases la toma de decisiones. Asimismo,
avanzar en el estudio de las tendencias del rendimiento académico de los alumnos en el
tiempo; realizar estudios longitudinales para medir el valor agregado de las escuelas,
con el control del efecto del contexto y con el uso de modelos analiticos de mayor
complejidad.

e Consolidacion de la difusion y el uso de los resultados. Enriquecer cualitativamente los
esfuerzos dirigidos a las autoridades educativas nacionales y estatales, para usar los
resultados en la definicibn de politicas que permitan retroalimentar las practicas
docentes y de gestién escolar. Apartar la evaluacién de una imagen amenazadora, y dar
lugar a una vision de ésta como oportunidad de aprendizaje. Continuar con la tarea
permanente de fortalecer la cultura de la evaluacién de toda la sociedad.
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e  Consolidacion del sistema nacional de evaluacion. Continuar el proceso de construccion
institucional del INEE, en el marco del sistema nacional, de manera que el Instituto siga
contribuyendo a la consolidacion y articulacion de las demas instancias de evaluacién
federales y estatales, asi como a la participacién de México en el trabajo internacional de
evaluacion (INEE, 2006).

Centro Nacional de Evaluacion para la Educacion Superior

El Centro Nacional de Evaluacién para la Educacion Superior (CENEVAL) es una asociacion civil
sin fines de lucro, cuya actividad principal es el disefio y la aplicacion de instrumentos de
evaluacion confiables y validos, para medir conocimientos, habilidades y competencias que
adquieren las personas como beneficiarios de los programas educativos de diferentes niveles de
educacion formal e informal. El Centro ofrece sus servicios a instituciones educativas,
organizaciones publicas, sociales y privadas. Su maxima autoridad es la Asamblea General,
constituida por instituciones educativas, asociaciones y colegios de profesionales,
organizaciones sociales y productivas y autoridades educativas gubernamentales. Cuenta
ademas con un Consejo Directivo que garantiza su funcionamiento adecuado (CENEVAL).

A través de los instrumentos que se aplican en CENEVAL se evallan los conocimientos y las
habilidades que se consideran basicos e indispensables en cada programa educativo. El uso de
los exdmenes es voluntario y son las instituciones educativas las que determinan las
repercusiones y los efectos que tendran los resultados y la informacion que el CENEVAL les
proporciona.

Los instrumentos de medicion que elabora el Centro proceden de procesos estandarizados de
disefio y construccion, apegados a normas internacionales. Dentro de las evaluaciones mas
importantes que actualmente se instrumentan en el CENEVAL se encuentran: el Examen
Nacional de Ingreso a la Educacion Media Superior (EXANI), los Examenes Generales para el
Egreso de la Educacion Basica (EGRE-BASICA) y la Educacién Media Superior (EGREMS), los
Examenes Generales de Egreso a la Licenciatura (EGEL) y los Examenes Diagnésticos de
Licenciatura. Asimismo, realiza examenes para evaluar funciones de certificacion de
competencias laborales.

La evaluacién que realiza el CENEVAL, ademas de contar con reconocimiento social, ha sentado
las bases para explorar y desarrollar instrumentos de mayor alcance. El CENEVAL cuenta con
diversas formas de evaluar en las que se atienden aspectos técnicos y metodoldgicos, tales
como: rdbricas, documentos de expresion, videos, clases in situ, casos practicos expresados en
documentos y aplicaciones en linea (CENEVAL, 2010).

El CENEVAL se considera el organismo de evaluacion externa de mayor importancia en México,
pues gracias a éste es posible realizar estudios, evaluaciones y comparaciones que no son
factibles con los examenes y pruebas que los docentes aplican en las escuelas (Gago, 2000).

Hasta aqui se ha presentado una revisién general de las instituciones nacionales de evaluacion.
Sin embargo, en el ambito estatal ha empezado a crecer el interés por consolidar procesos de
avaluacion educativa en varias entidades de la Republica mexicana. En el siguiente capitulo se
presenta una descripcién de los objetivos, las funciones y la estructura de los sistemas de
evaluacion en los estados, y se destaca la utilidad y los alcances de las actividades que
desarrollan.
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4. MODELOS ESTATALES DE EVALUACION EN MEXICO

A partir de la firma del Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacion Basica y Normal
(ANMEBN) en mayo de 1992, las autoridades educativas de los estados también han realizado
acciones de evaluacion. Asimismo, en el Acuerdo de la Alianza por la Calidad de la Educacion
2008-2009 se estipula la necesidad de articular el sistema nacional de evaluacién conjuntando
las instancias, procesos y procedimientos existentes.

En el sistema educativo de cada entidad se cuenta con una direccién de evaluacion. Los estados
gue han optado por desarrollar un sistema de evaluacion lo han hecho siguiendo una de dos
modalidades principales: el uso de las pruebas nacionales en muestras estatales ampliadas o
adaptadas; o bien, el desarrollo de instrumentos y modelos de evaluacién propios. Es comun que
en estas practicas los estados cuenten con el apoyo técnico de la Direccion General de
Evaluacion de Politicas de la SEP y del Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacion
(Ferrer, 2006).

Instituto Estatal de Evaluacion e Innovacion Educativa de Chiapas

El Instituto Estatal de Evaluacién e Innovacion Educativa (INEVAL) de Chiapas, es un organismo
publico descentralizado, subordinado a la Secretaria de Educacion Publica, con personalidad
juridica, autonomia técnica y administrativa. Se fundé en 2004 con el proposito de evaluar la
calidad del sistema educativo estatal respecto al desempefio de los estudiantes y docentes; los
procesos, resultados, programas y proyectos, con lo que a su vez se impulsa la investigacién y el
disefio de proyectos innovadores (INEVAL, 2009a).

En el INEVAL se buscan los siguientes objetivos (INEVAL, 2009b):

e Coordinar la operacién de los programas de evaluacion desarrollados por el INEE y
la DGEP, con el fin de contribuir en la generacion de informacién util para la
elaboracion de diagnésticos educativos.

e Evaluar los programas y proyectos que opera la Secretaria de Educacion Publica,
con la intencion de hacerlos més eficientes y eficaces.

e Evaluar al personal de nuevo ingreso a las escuelas, asi como su ascenso y
promocioén, con el propdsito de seleccionar al profesorado de mayor calidad.

e Disefiar y operar un programa de difusion de resultados, dirigido a los diversos
publicos interesados en la educacion, con la intencién de fomentar la cultura de la
evaluacion y la rendicién de cuentas.

e Fomentar entre la comunidad académica la cultura de la investigacion, para
encontrar las causas de los problemas educativos y utilizar los resultados como
insumo de proyectos innovadores.

e Disefar un sistema de informacion con indicadores educativos y de contexto, para la
generacion de diagnésticos, estudios e investigaciones.

Desde el afio 2010 a la fecha, el INEVAL publica reportes trimestrales respecto a los logros y
resultados derivados de sus actividades. En la Tabla 9 se presentan los proyectos y actividades
adicionales a la evaluacion, asociados a los proyectos nacionales e internacionales en los que
participa el INEVAL.
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Tabla 9

Proyectos y actividades de impacto estatal del INEVAL

Afo Poblacion Proyecto o actividad
2010 Estudiantes de Estudio sobre fluidez y comprension lectora.

educacion basica Disefio de instrumentos de evaluacion.

Disefio de la Prueba Estatal de Aprovechamiento Escolar de las Escuelas
Telesecundarias.
Disefio de la prueba para el concurso: Olimpiada del Conocimiento Infantil.

Estudiantes de
educacion basica

Evaluacion de los Cuestionarios de Contextos.
Evaluacion del Test de Inteligencia (TIC).

Estudiantes de Disefio de instrumentos.
educacion media Disefio de instrumentos de evaluacion para los aspirantes de nuevo ingreso a las
superior escuelas preparatorias estatales y a las Licenciaturas de Enfermeria y Trabajo Social.

Aplicacion de Cuestionarios de Contexto, alineando incentivos al aprendizaje, para captar
informacion sobre el contexto social, laboral y académico de los estudiantes.

Estudiantes de Elaboraciéon de un instrumento de evaluacion dirigido a los aspirantes de nuevo ingreso a

educacion la Universidad Pedagogica Nacional, Campus Chiapas.

superior Disefio de cuatro instrumentos de evaluacion, correspondientes a las areas Econémico-

2011 administrativa, Fisico-matematica, Quimico-biologica, Ciencias Sociales y Humanidades.

Proyecto: Intercambio y socializacién de experiencias docentes exitosas en el contexto
escolar.

Docentes, Coordinacién de reuniones de trabajo para la elaboracién de reactivos.

directores y jefes Elaboracion de instrumentos de evaluacién, para promover a los docentes mediante el

de ensgnanza_de concurso de ascensos escalafonarios, dirigidos a directores, jefes de ensefianza y

educacion basica  administrativos.
Elaboracion de ocho instrumentos de ascensos escalafonarios del sistema estatal, para
promover a los docentes en los diferentes niveles educativos de preescolar, primaria,
secundarias generales, telesecundarias, educacion fisica y educacién especial.

Docentes de Evaluacion para el otorgamiento de plazas docentes en telebachillerato.

educacion media Aplicacién de Cuestionarios de Contexto, alineando incentivos al aprendizaje para la

superior recoleccién de informacion sobre el contexto social, laboral y académico de docentes.

Educacion Imparticién de cuatro cursos-talleres dirigidos a jefes de Zona, supervisores escolares,

Indigena directores y docentes de distintas localidades del estado.

Docentes de Imparticion del taller “Documentacion de experiencias docentes: Un acercamiento

2012 metodoldgico”, dirigido a docentes y directivos; imparticion del curso-taller “Elaboracién de

educacion basica . L o
reactivos para evaluar competencias”.

Nota: Adaptado de “Logros y resultados” (INEVAL, 20122).

El Instituto continuamente participa en foros estatales presentando los resultados de sus
evaluaciones. Desde el afio 2009 se edita y difunde la Revista de Evaluaciéon Educativa.
Ademas, imparte diversos talleres de evaluacién, apoya y orienta a la comunidad docente
respecto a los procesos de evaluacion, innovacion e investigacion educativa, con el propdsito de
enriquecer su actividad y practica docente.

Instituto de Innovacién y Evaluacion Educativa de Sonora

El Instituto de Innovacién y Evaluacion Educativa de Sonora (IIEEES) se fundd en agosto de
2004, por decreto del gobernador del estado, con el fin de fortalecer el Sistema Educativo
Estatal, como organismo rector de los procesos de evaluacion educativa. El Instituto se encarga
de ofrecer a las autoridades locales las herramientas para evaluar y obtener resultados de la
educacion en el estado, promoviendo y desarrollando los instrumentos necesarios para lograr la
calidad educativa (IIEEES, 2010a).
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Las funciones del IIEEES son:

e Desarrollar y mantener en operacién un sistema de indicadores que permita valorar la
calidad del Sistema Educativo Estatal.

e Realizar evaluaciones estatales en el marco de los programas nacionales.

o Desarrollar modelos de evaluacion y aplicarlos en los centros educativos, en las
unidades administrativas y en los organismos descentralizados y desconcentrados del
Sistema Educativo Estatal.

e Disefiar y aplicar instrumentos y sistemas de evaluacion, actuando siempre con respeto
al principio de igualdad.

e Apoyar la evaluacion de programas y proyectos prioritarios.

e Impulsar y fortalecer la cultura de la evaluacion.

e Realizar estudios e investigacién en materia de evaluacién educativa, y coordinar la
participacion de Sonora en proyectos nacionales e internacionales.

Para cumplir con la evaluacién del Sistema Educativo Estatal, el IIEEES instrumenta al menos
una prueba estandarizada anual y censal (a nivel escuela) de todos los grados y modalidades,
para medir conocimientos, habilidades y valores de los estudiantes. El propdsito de la evaluacion
es conocer el nivel de desempefio de cada plantel educativo e identificar sus fortalezas y
debilidades, para orientar a los directores, docentes y autoridades educativas en la toma de
decisiones asertivas, que impacten en la calidad de la educacién en el estado. Para el reporte y
la difusion de los resultados este instituto tiene disponible en Internet el Sistema de Reportes y
Consultas de la Evaluacion Estatal (SIRCEV). Destaca que en 2010 el IIEEES se registr6é ante la
Agencia Nacional del International Standard Book Number (ISBN) como editorial, para la
elaboraciéon de documentos oficiales, productos de investigacion y divulgacion de resultados en
materia de evaluacién y calidad educativa. El primer libro editado fue el Informe de debilidades y
fortalezas del bachillerato. Evaluacion Estatal 2010 (IIEEES, 2010b). En la Tabla 10 se presenta
la descripcion de los proyectos que actualmente instrumenta el Instituto.

Tabla 10
Proyectos realizados por el IEEES
Proyecto Objetivo
Indicadores educativos por tipo de Caracterizar la naturaleza de un sistema a través de sus componentes, su
servicio y por municipio. relacion y desarrollo a lo largo del tiempo, es decir, los diferentes aspectos del

proceso de ensefianza-aprendizaje.

Medir el nivel de eficacia de los centros escolares y, por ende, del sistema
estatal de educacion, a partir de lo cual se emiten una serie de informes sobre
las debilidades y fortalezas académicas de los estudiantes, asi como de las
escuelas a nivel primaria y secundaria.

Evaluacion Estatal de Desempefio
Escolar (Primaria, Secundaria y
Media Superior).

Aportar y determinar el peso de ciertos factores en el logro académico de los
estudiantes de primaria y secundaria en Sonora, de manera que contribuya al
reconocimiento de la compleja realidad educativa y que ofrezca elementos para
desarrollar estrategias de impacto positivo en la mejora de la calidad educativa.

Factores socioeconémicos y
culturales asociados al desempefio
del sistema educativo sonorense.

Nota: Esta tabla se elabor6 con informacién disponible en la pagina Web del IEEES (2010a)

En el IIEEES se realizan varias actividades orientadas a promover nuevas practicas educativas,
fortalecer la difusion respecto al uso de los resultados y fomentar una cultura de evaluacion.
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Instituto de Evaluacion Educativa de Nuevo Ledn

El Instituto de Evaluacién Educativa de Nuevo Ledn (IDEELEON) se fund6 en diciembre de 2005
como un organismo publico descentralizado de participacion ciudadana, personalidad juridica,
patrimonio propio, autonomia presupuestal, técnica y de gestion para el cumplimiento de sus
objetivos. Entre sus funciones destacan: a) ofrecer a las autoridades educativas locales y al
sector privado las herramientas, los instrumentos, las investigaciones y la informacion idénea
para evaluar los elementos que integran el sistema educativo estatal; b) facilitar la investigacion
sobre los procesos, la planeacion y generacion de las politicas conducentes; c) desarrollar
modelos para la evaluacién en el ambito local, con el fin de contar con la informacién necesaria
para formular las recomendaciones tendientes al cumplimiento de los fines del proceso
educativo; d) disefiar instrumentos y sistemas de evaluacion educativa, y €) asesorar, apoyar o
supervisar su aplicacion (IDEELEON, s.f.).

La estructura organica del Instituto se conforma por la Junta Directiva, el Consejo Técnico de
Participacion Ciudadana y la Direccion General, integrada esta Ultima por la Direccion de
Administracién —la que a su vez se integra por la Coordinaciéon de Cémputo y Estadistica—, la
Direccién de operacion y relaciones interinstitucionales, y la Direccion de Disefio y Analisis
conformada por la Coordinacion de Documentacion y Difusion.

Ademas de la aplicacién y difusion de las evaluaciones nacionales del aprendizaje, el Instituto
también se ha encargado de coordinar la participacion del estado en el Segundo y Tercer
Estudio Regional Comparativo y Explicativo, realizado por el LLECE, asi como del Programa
Internacional para la Evaluacion de los Estudiantes (PISA).

Algunos de los proyectos y actividades de impacto estatal que se han llevado a cabo son:

e Desde su creacion se ha desarrollo e instrumentado un sistema de indicadores
cuantitativos y cualitativos para valorar, de forma objetiva e integral, la calidad del
sistema educativo estatal.

e En 2008 se realizé el proyecto denominado: “La calidad de la educacién en Nuevo
Ledn. Una tipologia escolar multifactorial”’, en el que un grupo de expertos llevaron a
cabo el proceso de validacidn y juicio de los reactivos de los instrumentos.

Centro de Evaluacion Educativa del Estado de Yucatan

El Centro de Evaluacion Educativa del Estado de Yucatan (CEEEY) se cred en abril de 2006,
como un 6rgano administrativo desconcentrado por funcién, jerarquicamente subordinado a la
Secretaria de Educacion de dicho estado, y con autonomia operativa (Gobierno del Estado de
Yucatan, Centro de Evaluacion Educativa del Estado de Yucatan, s.f.). El Centro tiene como
objetivo general ofrecer a las autoridades educativas, a los profesionales de la educacion y a la
sociedad civil, las herramientas idéneas para evaluar los diferentes elementos que integran el
sistema educativo, y propiciar el uso de la informacién en procesos de mejora continua de los
centros educativos. Para ello, el Centro produce, analiza y difunde informacién sobre diferentes
aspectos del sistema educativo, y desarrolla investigacion que aporta elementos sustantivos para
mejorar la calidad y equidad educativa. Las funciones que desempefia son las siguientes
(CEEEY, 2011):

e Desarrollar y mantener en operacion un sistema de indicadores, que permita valorar en
forma objetiva el funcionamiento del sistema educativo estatal, en los distintos niveles
educativos.

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BAJA CALIFORNIA )
INSTITUTO DE INVESTIGACION Y DESARROLLO EDUCATIVO




Modelos institucionales para la evaluacion educativa en el contexto nacional e internacional

e Apoyar la realizacion de evaluaciones de los aprendizajes alcanzados por los alumnos,
conforme a los criterios que establezcan las autoridades educativas y los que disefie el
propio Centro.

e Desarrollar modelos para la evaluacion de las escuelas de los distintos tipos, niveles y
modalidades educativas de su competencia, y apoyar al sistema educativo estatal en el
uso de estos modelos.

e Apoyar —a peticion de la autoridad educativa estatal y de las autoridades municipales— la
evaluacion de programas y proyectos prioritarios.

e Disefar instrumentos y sistemas de evaluacion educativa adecuados a los diferentes
tipos, niveles, grados y areas de estudios; apoyar su aplicaciébn, 0 en su caso,
supervisarla, asi como coadyuvar en el analisis y la interpretacién de la informacion que
arrojen; todo ello siempre con la consideracion del principio de equidad.

e Impulsar y fortalecer la cultura de la evaluacion en todos los medios relacionados con la
educacion; difundir los resultados de los andlisis que se realicen, y desarrollar
actividades de capacitacion y actualizacion en materia de evaluacién educativa.

El Centro esta integrado por tres departamentos: a) Fortalecimiento Educativo, b) Operativo y c)
Andlisis y Medicion. Desde su creacion, este organismo es responsable de la organizacion,
logistica y aplicacion de diversas evaluaciones, tanto nacionales como regionales, asi como
internacionales (PISA, TALIS, Estudio Internacional de Educacién Civica y Ciudadana). La
finalidad del Centro al realizar estas evaluaciones es contar con insumos que permitan a las
figuras educativas tomar decisiones importantes que incidan en la mejora continua. Dichas
evaluaciones implican una gran coordinacién entre el organismo evaluador y el responsable del
estado, para que puedan llevarse a cabo. Asimismo, y en atencién a sus funciones, el Centro ha
emprendido diversas acciones para satisfacer las demandas del estado en la materia, mismas
gue se presentan en la Tabla 11.

Tabla 11
Demandas del estado y acciones instrumentadas en el CEEEY

Area de demanda Accioén

Procesos de capacitacion de actores
educativos (apoyo vy directivos), como
instrumentos politicos para el
empoderamiento de la escuela.

Disefio de un modelo de seguimiento y evaluacion de las actividades, a
través de un conjunto de indicadores confiables y objetivos.

Estrategias de instrumentacion para la recoleccion y el analisis de

informacion relevante, que contribuyan a la toma de decisiones.

Desarrollo de wuna nueva cultura de

evaluacion que incluya: diagndstico,
identificacion de éareas de mejora,

Disefio y puesta en marcha de acciones que permitan la retroalimentacion
de los procesos y programas relativos a la educacion basica.

fortalecimiento y redimensionamiento del

. Publicaciéon de Mision saber (Manual de apoyo para padres), guia para
proceso educativo.

gue los padres de familia identifiquen los conocimientos y habilidades que
se espera que sus hijos aprendan y desarrollen en cada grado escolar.

Implementacion de préacticas de planeacion
estratégica y sistematizacion, que soporten
la gestiobn y didactica en los centros
escolares.

Elaboracién de informes de resultados, para dar cuenta de los avances y
limitaciones, asi como para fundamentar y retroalimentar las acciones en
torno al logro de los objetivos.

Promocién del wuso eficiente y el
aprovechamiento de la informacion
producida por los sistemas nacionales y
estatales de evaluacion

Disefio, operacion y evaluacién de estrategias de reflexion y analisis
sobre los datos estadisticos que genera la escuela.

Disefio e implementaciéon de lineamientos conceptuales y metodol6gicos
para el desarrollo, monitoreo, evaluacion y retroalimentaciéon de los
proyectos educativos.

Estrategia Integral para la Mejora del Logro
Educativo (EIMLE)

Promover la metodologia de tutoria, en las escuelas que requieren mayor
apoyo en el logro de mas y mejor aprendizaje para los estudiantes.

Nota: Esta tabla se elabor6 con informacién disponible en la pagina Web del CEEEY (2011).
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Instituto de Evaluacion Educativa del Estado de México

El Instituto de Evaluacion Educativa del Estado de México (IEEEM) se cre6 en enero de 2007,
como un organismo descentralizado, adscrito a la Secretaria de Educacién Publica, ante la
necesidad del gobierno y de la sociedad mexiquense, de contar con un érgano especializado
encargado de coordinar y articular las actividades de evaluacién del sistema educativo estatal,
con un respaldo cientifico y tecnolégico para sustentar la validez y confiabilidad de los resultados
emitidos (Secretaria de Educacion, Instituto de Evaluacion Educativa del Estado de México, s.f.).

El principal objetivo del Instituto es evaluar todos los componentes que integran el sistema
educativo estatal, con excepcién de las instituciones auténomas de educacion, para generar
informacion util y relevante que oriente la toma de decisiones para mejorar la calidad de los
servicios, y rendir cuentas a la ciudadania. Para ello, dispone de los siguientes servicios:

e Brinda asesoria en materia de evaluacion educativa.

e Ofrece informacién general sobre las principales evaluaciones nacionales e
internacionales en las que los estudiantes mexiquenses han participado.

e Propone y aplica indicadores, instrumentos y metodologias que permiten evaluar la
educacion.

e Analiza e interpreta los resultados que se obtienen de las evaluaciones.

e Permite la consulta de resultados de la Evaluacion Nacional del Logro Académico en
Centros Escolares (ENLACE), y de los Examenes de la Calidad y el Logro Educativos
(EXCALE), asi como del Programa Internacional para la Evaluacion de los Estudiantes
(PISA) en su aplicacién 2006. También difunde los resultados del Examen Nacional de
Plazas Docentes.

e Permite la consulta del acervo bibliohemerografico con el que cuenta el Instituto.

Las funciones del Instituto son: a) impulsar acciones que contribuyan a fortalecer la cultura de
evaluacion en el sistema educativo estatal; b) recomendar y sugerir medidas que permitan
aprovechar los resultados de la evaluacion, para mejorar la toma de decisiones y la calidad
educativa, y (c) promover y organizar acciones de capacitacion e integracion de un acervo
especializado en materia de evaluacion educativa.Adicionalmente, este organismo ha realizado y
publicado dos estudios en torno a la evaluacién del aprendizaje, que son de utilidad para el
estado. El primero de ellos es Ansiedad ante las pruebas externas, que se elaboré en el contexto
de la aplicacion de ENLACE a nivel medio superior. El objetivo del estudio fue identificar y medir
las principales causas y los componentes de la ansiedad, ante las pruebas estandarizadas, en
estudiantes de educacién media superior del estado. El segundo estudio fue Factores asociados
al logro escolar en las escuelas secundarias del estado. Por otra parte, en febrero del presente
afio el Instituto y la Direccion General de Educacién Normal y Desarrollo Docente firmaron un
acuerdo especifico para desarrollar el proyecto denominado “La calidad de la ensefanza en las
Escuelas Normales del Estado de México”.

En junio de 2007 se inici6 la edicion de la Revista Pardmetro Educativo, de publicacion trimestral,
que pretende fungir como vinculo de comunicacion entre el Instituto, la comunidad educativa y la
sociedad en general. Su fin es difundir las actividades que éste realiza en cumplimiento de sus
objetivos y las atribuciones conferidas; asimismo, dar a conocer los resultados de las
evaluaciones educativas.

Durante 2012, la Direccién General de Educacién Normal y Desarrollo Docente, y el Instituto de
Evaluacion Educativa del Estado de México firmaron un acuerdo especifico para desarrollar el
proyecto denominado La calidad de la ensefianza en las Escuelas Normales del Estado de
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México. Asimismo, se firmd un acuerdo especifico de colaboracion, para el Desarrollo de
programas de evaluacién en las Escuelas Normales del Estado de México.

Unidad de Evaluacion Educativa de Baja California

En atencién al interés de la sociedad civil, y en consonancia con las tendencias y las politicas
educativas nacionales relativas a la evaluacion del aprendizaje, se creé la Unidad de Evaluacién
Educativa (UEE) en Agosto de 2005, como dependencia adscrita al Instituto de Investigacion y
Desarrollo Educativo (IIDE) de la Universidad Autdnoma de Baja California (UABC).La Unidad
funciona con el apoyo econdémico del Instituto de Servicios Educativos y Pedagdgicos de Baja
California (ISEP) y la asesoria técnica del Instituto Nacional de Evaluacion para la Educacion
(INEE) (“Acuerdo que crea la Unidad de Evaluaciéon Educativa”, 2005).

La UEE cuenta con una estructura formal dependiente del IIDE, pero con responsabilidades y
funciones especificas, que le permiten operar con un criterio técnico independiente y con
capacidad para establecer convenios y contratos propios. El objetivo de la Unidad es monitorear
la calidad del aprendizaje que logran los estudiantes de preescolar, primaria y secundaria del
estado de Baja California, de manera que el Sistema Educativo Estatal (SEE) pueda contar con
informacion valida y confiable para retroalimentar la planeacion educativa de la educacion
bésica, y que la sociedad bajacaliforniana, por su parte, pueda conocer el estado de avance de
la educacion basica.

Para cumplir con sus funciones (ver Tabla 12), la UEE ha realizado diversos estudios, mismos
gue publica en su sitio Web (Unidad de Evaluacion Educativa [UEE], s.f.). Las funciones de la
UEE son:

o Desarrollar exdmenes de acuerdo con los requerimientos del SEE, y de conformidad con
los estandares internacionales de calidad técnica.

e Coordinar, junto con la Direccién de Evaluacion del SEE, la aplicacion de pruebas
elaboradas por la Unidad; asi como participar en la aplicacion de las evaluaciones
desarrolladas por el Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacion (INEE), que
sean censadas o aplicadas a una muestra estatal adicional; asi como analizar los
resultados que se obtengan tras su aplicacion.

o Elaborar informes técnicos de los resultados de las evaluaciones nacionales y estatales
gue se apliquen en Baja California, segun las necesidades de los distintos usuarios de la
informacion.

o Proponer al SEE areas prioritarias para la evaluacion del aprendizaje.

e Contribuir en el desarrollo de una cultura evaluativa en Baja California.

Como parte de las actividades asociadas a la difusién de los resultados de las evaluaciones que
la UEE instrumenta desde el 2009, los investigadores de la Unidad participan en la Jornadas
bajacalifornianas en materia de evaluacion educativa, que se llevan a cabo en el estado. Estas
jornadas tienen el propdsito de que las autoridades educativa y los docentes conozcan los
resultados derivados de la Estrategia Evaluativa Integral: Factores asociados al aprendizaje, en
la que se tiene como objetivo explorar los factores que estuvieron asociados al logro educativo
de quienes estaban por egresar de secundaria, en Espafiol, Mateméticas y la otra asignatura que
evalle ENLACE en ese afio (Civica y Etica en 2009, Historia en 2010 y Geografia en 2011).
Para cumplir con dicho fin, la UEE disefi6 y aplicé cuestionarios para los estudiantes, con los que
se exploraron sus percepciones sobre las oportunidades de aprendizaje, las estrategias de
aprendizaje que emplean, el clima escolar en el que se desenvuelven y la manera en que
regularon su conducta académica.
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Tabla 12
Estudios realizados por la UEE

AfRo Estudio o proyecto

2007  Andlisis de los resultados obtenidos en Baja California en las pruebas nacionales 2004.

2008  Evaluacion de la educacion civica en estudiantes de secundaria en Baja California.

Perfil valoral de los egresados de la educacién secundaria en Baja California.

Desarrollo del Examen Criterial de Formacion Civica y Etica.

Estudio de los factores asociados a las actitudes y percepciones civicas de los estudiantes egresados de
secundaria en Baja California.

Estrategia evaluativa integral 2009: Factores asociados al aprendizaje al egreso de secundaria en Baja
California.

Andlisis multinivel del logro educativo en la formacion civica y ética de los estudiantes egresados de secundaria
en Baja California.

2009

Propiedades psicométricas de la adaptacion del Cuestionario de Estrategias de Aprendizaje para adolescentes.
Propiedades psicométricas de la Escala de Clima Escolar para adolescentes.
Factores personales y escolares asociados al logro educativo de estudiantes de secundaria en Baja California.

2010 | a5 oportunidades de aprendizaje y el logro en Espafiol, Matematicas y Formacion Civica: Andlisis multinivel
aplicado a una muestra de estudiantes y directores de Baja California.

Estrategia evaluativa integral 2010: Factores asociados al aprendizaje al egreso de secundaria en Baja
California.

Estrategia evaluativa integral 2011: Factores asociados al aprendizaje al egreso de secundaria en Baja
2011 California.

Jornadas bajacalifornianas en materia de evaluacion educativa 2011: “Evaluacién, una oportunidad de mejora”.

Coordinacion del disefio de la nueva generacion de pruebas ENLACE.

Nota: Esta tabla se elabor6 con informacion disponible en la pagina Web de la UEE (s.f.)

Ademas, en 2012, en coordinacion con el Sistema Educativo Estatal se elaboré un cuaderno de
divulgacién respecto a las oportunidades para aprender de los estudiantes de secundaria en el
estado. Asimismo, la UEE divulga en diversos medios impresos y electrénicos, algunos de sus
proyectos y actividades, con el fin de dar cuenta a la sociedad civil de los proyectos que
instrumenta, asi como de los resultados de sus procesos evaluativos. Anualmente, la UEE
también presenta informes de los resultados, a las autoridades educativas estatales.El grupo de
investigadores que laboran en la Unidad participa cada afio en foros nacionales e
internacionales, con la presentacion de conferencias sobre tematicas asociadas a los productos
evaluativos generados. Asimismo, participan en actividades vinculadas con la actualizacién y
formacion continua, sobre temas y métodos de especialidad en psicometria. A su vez, en la UEE
continuamente se organizan seminarios y foros sobre evaluacién educativa.

Como parte de la Estrategia Evaluativa Integral: Factores asociados al aprendizaje, anualmente
se capacitan estudiantes universitarios para la aplicacion de instrumentos de las carreras de
Psicologia y Educacion. Todas estas acciones y actividades tienen el propdsito de asegurar la
difusion oportuna de los resultados, dirigida a las autoridades educativas, los docentes, los
académicos y la sociedad en general; contribuyendo con ello a la consolidacion de una cultura
evaluativa en la entidad.

Con el fin de dar a conocer los resultados obtenidos de sus estudios, desde el afio 2012 la UEE
se ha enfocado en la difusibn de los mismos, a diversas audiencias (docentes, directivos
escolares, padres de familia y sociedad en general). También apoya a la Coordinacién Estatal de
Formacién Continua de Maestros en Servicio del Sistema Educativo Estatal, en la formaciéon de
docentes compartiendo los resultados y conocimiento que arrojan los estudios, proyectos y
resultados que definen su actividad.
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CONCLUSIONES Y REFLEXIONES FINALES

Con base en la presente revisién, y considerando que lo que se acaba de plasmar ha sido
extraido de los portales en Internet de cada una de las instituciones presentadas, se puede
concluir como primer punto que se carece de difusion sobre los alcances que los resultados de la
evaluacion tienen en los distintos sistemas educativos. Esta falta de difusion podria permitir
soslayar el hecho de que las instituciones en evaluacion educativa en Iberoamérica, si bien
cuentan con herramientas y procesos que les permiten generar informacién altamente Gtil sobre
los distintos procesos educativos, esta informacibn no suele tomarse en cuenta en la
instrumentacion de mejoras en la educacion, particularmente en el disefio de politicas publicas
(Ravela et al., 2008). Es preciso destacar la necesidad de que las distintas areas de estudio
(aprendizaje de estudiantes, desarrollo curricular y desarrollo profesional de los docentes) a las
gue se enfocan las evaluaciones se articulen, para lograr una evaluacion integral, que deriven en
aproximaciones también integrales.

En el caso de México se observa una expansion acelerada de distintas iniciativas de evaluacion,
gue parecen superar la capacidad del sistema educativo para asimilar y aprovechar sus
resultados (Martinez-Rizo y Blanco, 2010). Se han logrado avances que se reflejan en los
esfuerzos politicos e institucionales, y en la capacitacion en los aspectos técnicos y
metodolégicos implicados en toda evaluacion. No obstante, alin es necesario efectuar acciones
concretas que fortalezcan la difusidn de los resultados. El vinculo entre los resultados y la toma
de decisiones —en los distintos niveles del sistema— aln es débil, y las evaluaciones no impactan
de manera decisiva en las politicas y programas. Esto ha propiciado que la evaluacién no se
utilice de manera sistematica en el disefio de politicas o en la implementacién de iniciativas de
mejora escolar.En cuanto a la rendicion de cuentas, la disponibilidad de informacién no ha sido
suficiente para que la sociedad esté informada, por lo que uno de los retos es propiciar una
cultura evaluativa. A este respecto, Murillo (2011) ha sefialado la necesidad de generar modelos
gue establezcan la relacion entre investigacién y practica educativa, lo que a su vez implica
revisar la investigacion (ver Figura 1). Asimismo, es necesario que los informes y reportes de
investigacioén se dirijan y adapten al lenguaje de los politicos, el profesorado y la sociedad, lo que
ulteriormente permitira el uso de la investigacion en evaluacién, en la practica educativa.
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Revisiones de investigacion
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Figura 1. Panorama general de los modelos tradicionales de relacién entre investigacion y
practica educativa. Adaptado de Murillo (2011, p. 8).

Los organismos de evaluacion estatal tienen diferentes objetivos y funciones muy similares:

e Patrticipar en evaluaciones nacionales e internacionales y difundir sus resultados.

e Desarrollar examenes e instrumentos de evaluacién para los distintos niveles educativos.

o Disefiar y desarrollar instrumentos de medida para evaluar factores asociados al
aprendizaje en estudiantes de educacién basica.

¢ Identificar &reas prioritarias de accion en los distintos niveles educativos.

e Realizar actividades de fomento de la cultura evaluativa a través de la difusién de los
resultados (revistas, informes y publicaciones).

e Desarrollar y disefar sistemas de indicadores (a excepcién de Baja California).

e Retroalimentar la planeacion educativa (a docentes, directores y tomadores de
decisiones), para contribuir en la calidad en los procesos educativos.

Solamente el Instituto de Innovacion y Evaluacion Educativa de Sonora (IIEEES) y el Instituto de
Evaluacion Educativa del Estado de Yucatdn se han propuesto desarrollar un modelo de
evaluacion estatal. Con ello, se observa que el proceso formal de institucionalizacién de los
sistemas de evaluacion, anteriormente referidos, en la mayoria de los casos, es incipiente. De
acuerdo con Martinez-Rizo y Blanco (2010), se observan ademas disparidades importantes en el
grado de consolidacion técnica e institucional de estos sistemas, las cuales reflejan las
diferencias entre las regiones del pais. Las atribuciones o funciones entre los organismos
estatales no se encuentran claramente definidas, en relacién con el papel que desempeiia el
INEE. Ademas, los institutos estatales aln no cuentan con la autonomia suficiente para
garantizar su independencia conceptual y técnica, lo que sugiere la necesidad de desarrollar la
capacidad para producir e interpretar informacién por sus propios medios.
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Se puede afirmar de acuerdo con Martinez-Rizo y Blanco (2010) que toda area responsable de
evaluar procesos y practicas educativas al interior de las entidades debe tener en cuenta los
siguientes aspectos:

1.

Promover un sistema de evaluacion integral que incluya y articule la evaluacién de
las diferentes areas o componentes del sistema educativo: la evaluacion de
alumnos, docentes, directores, escuelas, programas y las administraciones
educativas.

Constituir un sistema de evaluacion en el que se considere el derecho de todos y
cada uno de los estudiantes a ser evaluados y recibir los resultados, es decir,
superar la mirada sobre el rendimiento académico promedio, para ocuparse de la
diversidad social y cultural en general.

Tomar en cuenta que un sistema de evaluacion es un proyecto a largo plazo, que
requiere de un compromiso del pais y de la entidad, asi como de una planificacion
cuidadosa del disefio del sistema. Ello exige tomar decisiones acerca de los fines,
las consecuencias, los aspectos a evaluar, la periodicidad de las evaluaciones, las
areas y los grados. Esto implica tiempo, por lo que no es conveniente pretender la
implementacion de sistemas de evaluacion en plazos reducidos.

Tomar en cuenta que el sistema de evaluacién debe sustentarse en un principio de
transparencia de resultados y de rendiciéon de cuentas a la sociedad. A su vez, es
necesario disefiar lineas de accién apropiadas para resolver los problemas e
invertir los recursos necesarios para atenderlos (Ravela et al., 2008).

Considerar que un buen sistema de evaluacion requiere inversion, principalmente
para conformar equipos humanos calificados; asi como recursos econémicos
suficientes para lograr una adecuada implementacion en todos los procesos
implicados.

Fomentar una relacion positiva entre evaluacion y mecanismos de participacion
social —relativamente débiles en México—, en la que se den condiciones como: a)
conciencia de los problemas educativos y capacidad de demanda de una educacion
de calidad; b) disposicion para participar de manera organizada en resolver
problemas educativos, que a su vez considere las necesidades de la sociedad en
su conjunto y de su localidad, y c) capacidad para interpretar la informacién
proveniente de las evaluaciones, y para tomar decisiones con base en ellas (De la
Garza, 2004). La cooperacion y coordinacion entre las unidades técnicas y politicas
comprende una estrategia clave para facilitar y promover iniciativas nacionales en
el rubro.

Tener en cuenta que evaluar es una accién prioritaria, pero no necesariamente
evaluar mas es mejor. Una tentacion frecuente es pretender evaluar todas las
dimensiones imaginables de la educacién, de manera repetida. La
sobreabundancia de informacion impide un andlisis reflexivo de los resultados; el
exceso de informacién conspira contra el conocimiento. Si a esto se agrega el
hecho de que cada instancia gubernamental pretende realizar su propia evaluacion,
muchas veces sin objetivos claros, se entiende por qué las evaluaciones se
incrementan a una tasa mayor que la capacidad de explotar la informacion
(Martinez-Rizo y  Blanco, 2010). En algunos casos, los propésitos de las
evaluaciones resultan heterogéneos y no siempre complementarios o congruentes
(INEE, 2004).

Desarrollar y fortalecer una cultura de la evaluacion entre los actores del sistema
educativo, lo que involucra a las autoridades educativas, los docentes, padres de
familia, medios de comunicacién y la sociedad en general. Una cultura de la
evaluacion ya desarrollada implica al menos: a) capacidad de interpretacion
adecuada y uso de los resultados; b) compromiso con la transparencia, tanto en el
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disefio y la aplicaciéon, como en la difusion de los resultados, y c) expectativas
positivas respecto al papel de la evaluacion (Calderén et al., 2011; Ferrer, 2006).

9. Tomar en cuenta que los resultados que no son compartidos carecen de utilidad,
por ello es menester emplear estrategias de difusion y uso de los resultados, para
que los principales involucrados en la educacion los conozcan. Por parte de las
autoridades, para sustentar mejor el disefio y la implementaciéon de politicas. A los
docentes, para retroalimentar sus practicas de ensefianza. A los estudiantes y
padres de familia, para que sus acciones apoyen el trabajo de las escuelas.

10. Involucrar a expertos para mejorar el disefio de los instrumentos de evaluacién en
los aspectos de confiabilidad y validez.

En suma, la evaluacidon necesita una reflexion cuidadosa acerca de sus fines y usos, una
discusion publica sobre qué es lo fundamental al evaluar, un didlogo e involucramiento de
diferentes actores, una conformacién de equipos técnicos competentes en diversos aspectos; asi
como informacion previa para que los actores se involucren con la evaluacién (Ravela et al.,
2008). En consecuencia, la evaluacion debe considerar condiciones institucionales, politicas,
técnicas y metodoldgicas, asi como las relativas a la difusién y utilidad de los resultados. Si se
consideran estos aspectos, la evaluacién puede constituir una herramienta valiosa para que
cualquier sistema educativo alcance los niveles de calidad necesarios que propicien mejores
condiciones de vida para la poblacién y que sustenten el desarrollo social y econémico de todo
pais.
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